CONCLUSIONES

El trabgo que s rediza en la actudidad en materia de CSCW vy Bibliotecas
Digitdles, nos lleva a desarrollar tecnologias de informacion que incorporen herramientas
con espacios de comunicacion intergrupaes, que permitan la colaboracion y coordinacion
de individuos, con d objetivo de romper las barreras del tiempo y € espacio. Es por eso
gue nos dedicamos a la tarea de desarrollar un ambiente que nos abriera las puertas para

incorporar estas herramientas.

EGA (Espacio Grupal de Aprendizaje) se congtruyé con la findidad de gpoyar a los
usuarios - edtudiantes en su blsgueda de informacion, en su tarea diaria de convivir con
otros usuarios, y en la necesdad de resolver unidos 0 gpoyados entre s, agun tipo de
problema. EGA no es sdlo un espacio con € que pueden experimentar sus propietarios, sSino
més bien es un espacio que le permite d usuario la interaccion a través ded WEB con otros
usuarios, rompiendo con elo las bareras dd tiempo y dd espacio. Con EGA, un usuaio
gue es introvertido tiene la posbilidad de hablar y opinar directamente, Sn temor a ser
rechazado y mucho menos sn temor a equivocarse, permitiendo asi la construccion

cooperativadd conocimiento.

En EGA los usuarios pueden redlizar diversas acciones.



Lo que los propietarios pueden hacer:
Configurar € espacio de acuerdo a su estado de animo, gusto y preferencia
Regigrar la minuta a su nombre (esto se hace autométicamente).

Colocar su imagen en la posicion que més se adapta a su personalidad.

Lo que los participantes (invitados) de la sesién se les permite hacer:
Participar como integrante de un grupo
Tener libertad de moverse (su imagen) libremente

Sdir en d momento que lo desea

Lo que ambos pueden hacer:
Poder consultar las minutas individua mente.
Poder agregar y consultar documentacion digitdl.
Redlizar anotaciones alos documentos digitales

Enviar mensgjes paratodos.

Lo que € propietario no puede hacer:
El propietario no puede cerar una seSOn S sUS invitados no se han retirado,

virtud mente hablando.



Lo que € invitado no puede hacer:
El usuario que se incorpora como invitado a la seson, no puede configurar €

espacio Sno que solo puede ver la configuracion del espacio dd propietario.

Las limitantes de EGA:

EGA esté desarrollado con la idea de ser accesible desde cualquier computador que esté
conectado a Internet y con navegadores con versones recientes. Sin embargo debido a la
fdta de actudizacion de dgunas plaiaformas (Macintosh), es conveniente recomendar que
s gecute en cudquier plataforma SUN o PC (con resolucién de a menos 1024 x 768
pixeles). El problema no se deriva de las plataformas, Sno a que los navegadores de estas
plataformas no se actudizan constantemente, en muchos casos eso s resudve
configurandole dgunos plugins, pero consideremos que no todos los usuarios saben cOmo

operauna magquinay no se atreven a cambiarle o instdarle ciertos controladores.

Potencial de las Bibliotecas Digitales en la Educacion

Los Espacios Grupales de Aprendizaje involucran a los edudiates a ser crestivos y
cooperativos, y los va guiando hacia un mundo totamente eectronico en d que la
educacion no tendra limites de tiempo y espacio. La vison de EGA es convertirse en una
herramienta eficaz que assa d estudiante en su relacion con dros estudiantes y profesores
desde cudquier ubicacion y ser aplicable a cudquier grupo de personas que e interesen en

unaramadd saber.



Los usuarios de EGA pueden aprender a través de la colaboracion e intercambio de
informacion. De ante mano sabemos que ningln ser humano puede subsigtir aidadamente,
Sno que necesita dd apoyo y la colaboracidon de individuos con necesidades comunes, es
por dlo que EGA se da a la tarea de permitir reunir a usuarios con intereses 0 necesidades
comunes a fin de que da respuestas en grupos a necesdades individudes, estas
necesidades pueden variar desde una smple comunicacion, hasta la resolucion de grandes

problemas de dguna disciplina

Trabajo a Futuro
Hay mucho trabgo por redizar en EGA. S queremos que sea una herramienta que
crezca de acuerdo a las necesidades del usuario (sea Util), necesitamos hacerlo cada vez

mMas robusto.

En d aspecto de visudizacion, se le puede meorar con la construccion de espacios 3D, que
mejoren la gpreciacion de una sda de reunion (por gemplo un cuarto de estudio) y con la

utilizacion de JAVA SWING paamgorar lainterfaz.

En cuanto a la asstencia de los usuarios, se necesta del auxilio de un Agente que, de entre
los usuarios conectados a MiBiblio, dija los que tengan las misma preferencias y los invite
a reunirse en una seson con nombre y tema del propietario. También cabe la posibilidad de
poder tener asistentes llamados “observadores’, los cudes sdlo presencian € ambiente del

propietario y no pueden redizar ninguna accion dd ambiente (solo sdirse). Otro punto



importante es ofrecer un acceso mas libre (abierto) a lo espacios, ya que en este momento

Se encuentra restringido a usuarios inscritos a un curso.

En cuanto a la forma de fadlitar d turno de hablar a los participantes, se necesta la
incorporacion de un Facilitador o Moderador que vaya dirigiendo @ turno en que le toca
hablar (intervenir) a cada uno de los participantes. El usuario propietario podria eegir la
opcion (de acuerdo a como llegan los participantes, adeatoriamente, por tiempos, entre

otros) y encargarle a un Agente que lleve a cabo larotacion de |os turnos (intervencion).

En lo que respecta d mateid digitd, complementarlo incluyendo los sarvicios de
Telegramas de Porfirio Diaz, los libros regisrados en la biblioteca, las revidas, los
periddicos, colecciones en discos compactos, y otros tipo de documentos digitales con los
gue cuente U-DL-A, que por fdta de tiempo y por la magnitud que tiene este proyecto,

guedan como parte del trabajo que debe redizarse en un futuro.

Dgamos abierta y necesaria la poshbilidad de utilizar en EGA una herramienta como lo es
la videoconferencia, y poder lograr que un ambiente totalmente en tiempo red con

animaciones, sonidos'y comunicacion atraves de voz.

Estos puntos no son los Unicos que necesitan implementarse 0 ser considerados para su
implementacion. Sin duda aguna, durante la daboracion de un software tenemos que
consderar @ ciclo de vida y de usabilidad, y eso nos lleva sempre a actudizarlo

congtantemente. En muchas ocasiones la obsolescencia de un software no se debe a que



dgje de servir 0 que haya pasado de moda, Sno a que hace fdta actudizarlo de ta modo

gue cumpla con las necesidades y expectativas de |os usuarios.

Concluimaos nuestro trabgo recordando |o sguiente:

“Cuando hagamos algo, tratemos de hacerlo lo mejor posible’, sobre

todo jhacerlo siempre Util!.



