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Apéndice A. Modelo de Confianza interpersonal 

A.1 Modelo general 
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A.2 Conocimiento de B sobre las necesidades y preocupaciones de A 
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A.3 Principales componentes de la confianza 

 

 

C
onfianza
en B

<C
onocim

iento
de A

 sobre B
>

Percepcion de ser
confiable basada en la

historia

Percepcion de A
 de ser

confiable B

U
na percepcion a priori de

ser confiable

Peso de la percepcion
basada en la historia

C
onocim

iento norm
alizado

de A
 sobre B

Funcion para el peso en la
percepcion basada en la historia

<C
onocim

iento requerido
para arreglar la percepcion>

C
onfianza

calculativa

<M
alas experiencias en la

interaccion>

<B
uenas experiencias

en la interaccion>

<Im
portancia relativa de m

alas
experiencias com

paradas con
buenas experiencias>

Funcion para la
confianza calculativa

R
azon relativa de

deseabilidad al riesgo
A

ctitud de A
 a

arriesgarse

R
azon de

deseabilidad al riesgo D
eseabilidad

R
iesgo



 

 - 128 - 

A.4 Percepción de A de ser confiable B 
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A.5 Ruido en el proceso de percepción 
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A.6 Conocimiento de A sobre B 
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