CAPITULO VIl Conclusiones

CONCLUSONES. -

El desarollo de este proyecto de tess, nos ha dgado una de las experiencias més
satifactorias de nuestra vida profesond, eso fue a través dd trabgo de equipo con la
empresa Arce Tools la necesdad de investigar las condiciones actudes de la misma y
trabga con dlos a manera de asesores en la solucidon de problemas y en la bisqueda de
areas de oportunidad, en d andliss de su cadena de vdor, en la blsgueda de la misién de
la empresa, de sus objeivos y metas y la convivenca cas a diaio con dlos fue
determinante para d logro de este proyecto. Todo o anterior y € uso de las pagines de
evauacion, en concreto las que e refiren d Sidema de Autoevduacion y d Sigema
Naciond de Orientacion d Exportador, nos permitié ubicar con mucha precison la
Stuacion actud de la empresa. De igud manera, nos permitié disefiar las dindamicas de
trabgo con los directivos de la empresa, e identificar y guiar a la empresa hecia las &ess
de oportunidad que les permitird iniciarse en d tareno de la exportacion. ASi mismo,
redizae d andids de su cgpacidad productiva, determinar la edtructura de codos 'y
generacion de lamezda mercadoldgica dd producto a exportar.

No podemos dgar de mencionar que los conocmientos adquiridos a lo largo de los
estudios de la Maestria, Srvieron de gran gooyo a los tesidas, para aorir criterio, agudizar
y senghilizar los sentidos en d andiss de la informacidn que hubo que procesar. Todos
esos fueron agpectos que nos proporcionaron seguridad en la critica, en nuestras

propuestas y d margen de lamodegtia, respeto a nuestras sugerencias.
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La identificacion de los mercados meta, fue definitivamente una labor muy intensa en la
aplicacion dd Internet, para dlo s hizo uso de las paginas de gpoyo, que en este sentido
cuentan con bases de datos interminables, lo dificil de este agpecto es la cantidad de
informacion que en un momento dado hace que d invedigador pierda la ubicacion de la
misma. La sugerencia a este respecto, es llevar un control de cada pagina junto con una
breve descripcidn de sus principaes resultados.
Todos los sgemas de cdmputo estén programados de una manera logica, de td suerte
que los resultados que arojan cada una de las evduaciones, no se pueden congderar
como vedad absoluta, pueto que los Semas por 9§ MiSNoS, no tienen cgpacidad de
decision.
Por lo tanto, d empresaio los debe tomar como una guia vdida y vdiosa, para lograr sus
objetivos empresarides, pero nunca prescindir de la asesoria de expertos en la materig,
condderando paradlo d persond interno y externo a su empresa.
Es importante adlarar que toda la informacion vertida en este documento no incorpora la
nueva redidad mundid pogterior d 11 de septiembre del 2001.
Fndmete, la respuesta esparada en eda concluson dd proyecto, seria ¢es poshble
llevar a cabo un Plan de Exportacion a través de pégines Internet?, a respecto queremos
dgar daro que, paralograrlo se requieren dos eementos importantes.

& =Contar con una metodologia para desarrollar un Plan de Exportacion

& &Tener acceso a Internet
La metodologia, es fundamentd, ya que ésta proporciona guia y direccion para €

desarrdllo de un Plan de Exportacion, este proyecto, como ya s menciond en € capitulo
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uno, uilizd una combinacion de las metodologias de Bancomext y de Calos Mordes
Troncoso.

Lo anterior, exige contar con informacion, la cud debe tener varias caracteridicas, a
sber: actudizada, répida, expedita, d dcance, diversa, abundante, especifica, confiade,
oportuna y otras caracteridticas adiciondes que se nos escgpan, pero lo importante agqui es
que a patir dd uso de la Internet, toda esta informacion es factible obtenerla, de td suerte
gue § contamos con una guia (metodologia) y con los medios (Internet) para obtenerla, si
es posble desarollar un Plan de Exportacion a través de pégines Internet. Solo sera

cuestion de discipling, tiempo y dedicacion paralograrlo.
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