Anexo 2. Consentimiento de participacion y test previo a las tareas.

Universidad de las Américas, Puebla

Consentimiento de participacion en estudio de usabilidad

El propdsito de este estudio es evaluar la usabilidad del portal estatal del Gobierno
del estado de Puebla, como parte de un proyecto de Tesis. Como voluntario del
estudio, su participacion sera andnima. Se le pedira realizar una serie de tareas en
un periodo de tiempo determinado, asi como contestar un cuestionario al terminar
Su ejecucion. La prueba sera video-grabada, en cuyo caso se garantiza que el uso
de la grabacion sera unicamente para estudiar las caracteristicas del sistema y
estrictamente confidencial. La prueba tomarad aproximadamente un total de 30
minutos. Si usted por alguna razon esta inconforme con la prueba, puede dar por
terminada su participacién en el momento que lo desee.

Yo , acepto participar

en este estudio, entendiendo por completo sus términos y mis derechos como
participante, detallados en la carta de derechos correspondiente, de la cual he

recibido una copia.

Firma del participante

Fecha

Facilitador de prueba:




Firma del facilitador:

Test Previo al estudio para determinar el perfil del usuario.

1.- ;cual es su nombre?

2.- Edad: Sexo:

3.-¢,A que se dedica?

4.-¢Que experiencia tiene en internet?¢ Cuanto tiempo lleva usando esta
Tecnologia?

5.-¢, Cuantas horas al dia navega? Incluir nimero de horas que utiliza para el
correo electrénico.

6.-Sitios que visita habitualmente.

7.-¢, Cudles son sus sitios preferidos?

8.-Cuando desea encontrar algo en internet ¢como llega a un sitio que pueda
tener esa informacion?¢ usa un buscador? Si no usa un buscador ¢cémo le hace?



