IV. DISCUSION

En base a las hipotesis y partiendo de los resultados obtenidos en esta investigacion

se aprueban o se rechazan las hipotesis:

Se aprueba la Hipotesis 1: A Mayor Satisfaccion Laboral, Mayor Satisfaccion
Marital, ya que existe una correlacion positiva entre estas dos variables, por lo tanto,
existe una relacion positiva entre la Satisfaccion Laboral y la Satisfaccion Marital en
nuestros sujetos, posiblemente los sentimientos de bienestar que se tienen en un
lugar se viven en el otro, ambos influyen entre si, existen varios estudios que
confirman este resultado como el realizado por Kanter en 1977 citado por Sanchez y
Quiroga en 1995 en donde indica que el trabajo y la familia son las dos esferas
fundamentales que sirven de "nicho ecoldgico" basico donde actia el ser humano,
ambos mundos son mutuamente interdependientes y no se puede estudiar la
influencia de cada uno de ellos de forma aislada.

En otro estudio realizado por Campbell, Converese y Rodgers en 1975
descubrieron que los hombres y las mujeres casados de todas las edades dieron
cuenta de los mayores sentimientos de satisfaccion en comparacién con las personas
solteras, divorciadas y viudas (Papalia, 1992).

El ajuste de las personas al exterior afecta el ajuste de una persona a su
trabajo (Blum y Naylor, 1992).
Papalia (2001) menciona que el trabajo influye en la vida diaria, no solo en el

sitio de trabajo sino en el hogar, éste puede producir satisfaccion o estrés



Adams, King, (1996) encontraronen su estudio, que los datos indican que las
relaciones entre el trabajo y la familia pueden tener un efecto importante en la
satisfaccion laboral y la satisfaccion de la vida.

Sin embargo, también existe evidencia que contradice a la Hipotesis ya que
Zoraida (2005) en su estudio agrupd a los sujetos conforme a su estado civil,
demostrando que los grupos de casados, solteros y los que conviven con su pareja
no se diferencian entre si en cuanto a su nivel de Satisfaccion hacia el Trabajo.

El trabajo influye en la vida diaria, no solo en el sitio de trabajo sino en el
hogar, puede producir satisfaccion o estrés (Papalia, 2001).

Otro aspecto importante a mencionar es que un estudio realizado por Beehr,
Jackson, Zedeck y Summers (1985) se encontr6 que las familia (pareja) puede
encontrar dificultad en dar apoyo social al trabajador (conyuge) cuando las demandas
del empleo interfieren con las demandas de la familia (citado en Adams, King, y King,
1996), esto quiere decir, que si las demandas del trabajo son altas, exceden, podra
interferir con la Satisfaccion Marital.

Con respecto a la Hipotesis 2: A Mayor Satisfaccién Laboral, Mayor Edad, en
base a los resultados obtenidos, se rechaza la hipotesis, ya que no existe una
relacion significativa entre estas dos variables. Esto concuerda con un estudio
realizado por Varela-Centelles, Ferreiro, Fontao y Martinez (2004) que midi6 la
satisfaccion laboral en odontélogos y estomatologos del Servicio Gallego de Salud en
donde no se encontré una relacién positiva entre la satisfaccion laboral global y la
edad, sin embargo se indica que la Satisfaccion Laboral varia en diferentes edades.

Existe evidencia, teoria y estudios, en contra de rechazar esta hipotesis, por
ejemplo, el de Gomez en 1955 dice que el hombre a cierta edad, debe poseer ciertos

bienes y debe estar colocado en un determinado puesto jerarquico, de acuerdo con



su circunstancia social. EI no alcanzar estas metas significa una frustracion, un
fracaso, un empobrecimiento, durante toda su vida va persiguiendo ese fin, obtener
fuerza, riqueza, prestigio, poder, experiencia, objetos que enriquecen la
personalidad, es decir, que el hombre a mayor edad, deberia ser mas satisfecho
laboralmente.

Robles, Dierssen, Martinez, Herrera, Diaz, Llorca (2005) encontraron que la
edad resulté ser el factor que se asocié mas fuerte, el grupo de personas mayores
de 44 afios present6 el doble de satisfaccion que las menores de esta edad.

Otro estudio que contradice los resultados es el realizado por Gibson y Klein
en 1970 encontré que existe una relacion positiva entre la edad y la satisfaccion en el
trabajo, en este estudio la satisfaccibn mas baja la tiene el personal que es mas
joven, debido a que sus expectativas son mas altas.

Se debe recordar que cada persona percibe las cosas de forma diferente, por
diferentes causas, el que no se haya encontrado relacién entre estas variables puede
ser el resultado de que cada persona ha tenido diferentes experiencias, a lo largo de
su vida, haciendo Unica a cada persona.

También es posible que el rechazar esta hipotesis haya sido porque no se
tomo en cuenta para la correlacion realizada los afios de ejercicio profesional ya que
algunos estudios reportan encontrar relacion con la satisfaccion laboral y la edad
también. Al respecto la mayoria de los estudios relacionan de manera positiva estas
variables indicando que al aumentar la edad y los afios de ejercicio profesional,
también aumenta la satisfaccion laboral (Lancero, Gerber, citado por Parral y Paravic
2002).

Se reporta que en este estudio no existe relacion entre la Satisfaccion Laboral

y el sexo, aun cuando los hombres puntuaron mas altos, ésta diferencia no es



significativa. Al igual que en los resultados obtenidos por Robles et al. 2005 no se
encuentra una diferencia significativa entre la Satisfaccion Laboral y el sexo, éste fue
un estudio realizado en Espafia sobre las Variables relacionadas con la Satisfaccion
Laboral.

Varela-Centelles, et al. (2004) en su estudio realizado a odontélogos vy
estomatdlogos del Servicio Gallego de Salud no encontraron diferencias significativas
en funcién del sexo de los participantes y la Satisfaccion Laboral Global.

No se encontrd en esta tesis relacion significativa entre la Satisfaccion Marital
y la edad, conforme a esto segun Papalia y Wendoks (2001) en diferentes estudios, la
satisfaccion matrimonial sigue una curva en “U”, es decir, indican que las personas
con pocos afios de matrimonio se perciben a si mismos con una alta
Satisfaccion Marital, después de unos afios ésta declina, hasta llegar a la edad adulta
tardia en donde se perciben las personas con una Satisfaccién Marital alta.

Para futuras investigaciones se recomienda ampliar la muestra, delimitando las
caracteristicas tomadas en cuenta para este estudio y otras mas, controlando de esta
forma el maximo numero de factores posibles que influyen en la Satisfaccion Laboral,
después elegir a los participantes por aleatoriedad, ya que aun considerando una
cantidad de factores existen otros que no pueden ser controlados. Otra opcion de
controlar los factores es que se podrian evaluar con diferentes cuestionarios ya
existentes, como el de Clima Laboral, Comunicacién Organizacional, Habilidades,
Personalidad, entre otros.

Se recomienda que los participantes estén motivados, involucrados o
interesados en la investigacién, ya que cuando las personas son apéticas, ya sea por
falta de tiempo, poca disponibilidad, estado animico, u otras razones, se pueden

provocar sesgos, o resultados poco viables en los estudios.



