
II. METODOLOGÍA 

 

1. Sujetos 

 

Se seleccionaron a 50 mujeres y 50 hombres trabajadores de dos dependencias de 

gobierno que cubrieran los siguientes requisitos: profesionistas, con ingresos 

mensuales por familia de entre 4500 y 10 000 pesos, con 8 a 15 años de casados y 

al menos un hijo.  De la misma forma se tomó en cuenta la antigüedad en su 

trabajo, ésta debería ser de por lo menos 5 años. Elegidos por disponibilidad. 

 

2. Instrumentos 

 

Los Instrumentos que se usaron para esta investigación fueron: Ficha de 

Identificación, Cuestionario de Satisfacción Laboral de Medina, Barry e Indjeain 

(1993) y la Escala de Satisfacción Marital de Pick & Andrade  (1988). 

 

 

Ficha de Identificación 

 

El objetivo de la Ficha de Identificación fue el de seleccionar a los sujetos para la 

investigación tomando en cuenta las características antes mencionadas, ésta 

permitió proporcionar todos los datos necesarios de cada sujeto. 

 



La Ficha de Identificación consta de las siguientes preguntas: Sexo, Edad, 

Escolaridad, Tiempo de antigüedad en la Secretaria, Años de casado/a, Ingresos 

mensuales por familia, y número de hijos  (Apéndice A). 

 

 

  Cuestionario de Satisfacción Laboral 

 

Este cuestionario fue creado por Medina, Barry e Indjeian 1993 (citado por 

Maldonado, 2005). Las respuestas a elegir son en una escala tipo Likert en donde 1 

= Totalmente en Desacuerdo (TD), 2= Desacuerdo (D), 3 = Acuerdo (A), 4 = 

Totalmente de Acuerdo (TA). Este cuestionario está formado por 50 enunciados, de 

los cuales 25 tienen valor inverso.  El puntaje máximo a obtener es 200 y el menor 

corresponde a 25 puntos (Apéndice B). 

 

Escala de Satisfacción Marital 

 

Esta escala fue creada por Pick de Weiss y Andrade y Palos, en 1988 (citada en 

Gordillo, 2000). Consta de 37 ítems. Cada enunciado tiene 3 opciones de respuesta 

que corresponden a: Me gusta como esta pasando (1 punto), Me gustaría algo 

diferente (2 puntos), y  Me gustaría muy diferente (3 puntos).  

La forma en como se califica el instrumento es considerando la puntuación 

total, no se dividen los reactivos por factores.  

De acuerdo con esta distribución, la mejor puntuación posible, es decir 

máxima satisfacción marital, corresponde a 37 puntos y la peor puntuación a 223 

puntos.  

 



3. Procedimiento 

 

Se solicitó la autorización de la Secretaria de Finanzas y Administración y de la 

Secretaria de Seguridad Pública para aplicar 3 cuestionarios a sus trabajadores que 

cumplieran los requisitos de: estar casados y ser profesionistas, a éstos se les 

repartieron los cuestionarios que fueron: ficha de identificación, Cuestionario de 

Satisfacción laboral, y cuestionario de Satisfacción Marital, se les pidió que los 

contestaran inmediatamente, lo mas honestamente posible ya que sus respuestas 

serían anónimas, se les mencionó que no existían respuestas correctas o 

incorrectas, y que la información que se obtuviera de estos cuestionarios sería con 

fines de investigación para un tesis. 

Teniendo los cuestionarios contestados se realizó otro filtro en el que los 

sujetos resultantes deberían tener todas las características antes mencionadas al 

iniciar la metodología. 

Una vez que se contestaron los cuestionarios se calificaron vaciando las 

respuestas en el paquete estadístico SPSS 11.0, después se procedió a hacer la 

correlación de Pearson entre las dos variables para investigar las siguientes 

hipótesis estadísticas: 

 

 

 

Hi 1: A mayor puntaje laboral,  mayor puntaje marital. 

Ho 1: A mayor puntaje laboral, menor puntaje marital. 

 

 



Hi 2: A mayor puntaje laboral, mayor edad 

Ho 2: A mayor puntaje laboral, menor edad. 

 

 

 


