ANEXO C.

Cuestionario clientes potenciales.

Clientes potenciales

Agradecemos su tiempo para contestar el siguiente cuestionario que tiene como objetivo, recolectar
informacién para crear propuestas de mejora para la calidad de los coworking spaces en Puebla asi
como de los servicios y beneficios que ofrecen. Por lo anterior es preciso de su cooperacién para
contestar el siguiente cuestionario de la forma mas honesta y precisa.

*Obligatorio

1. Sexo
Marca solo un 6valo.

Femenino

Masculino

2. Edad

3. ¢ En que municipio y colonia vives
actualmente?

4. ¢ Cual es tu ocupacion actual? *
Selecciona todos los que correspondan.

: Estudiate tiempo completo

| Estudiante tiempo parcial

| Estoy trabajando en una idea de negocio

: Trabajo de tiempo completo en una PyME o startup
: Trabajo tiempo parcial en una PyME o startup

: Trabajo tiempo parcial en un corporativo

: Trabajo tiempo completo en un corporativo

| Trabajo en una empresa familiar

| Trabajo por cuenta propia

| Freelancer

: Otro:
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5. ¢En qué universidad estudias? *
Marca solo un évalo.

) UDLAP
) UvM
) BUAP

) IBERO

) ANAHUAC

) UPAEP

) TEC de Monterrey
) Otro:

6. ¢ Te interesaria emprender? *
Marca solo un 6valo.

) No
) Si, después de terminar la universidad
) Si, de ser posible antes de terminar la universidad

) Si, desués de terminar la universidad y trabajar en una empresa durante un tiempo

) Otro:

7. ¢Conocias el concepto coworking space? *
Marca solo un 6valo.

Si
) No

8. ¢ Conoces alguno en la ciudad de Puebla? *
Marca solo un 6valo.

i': Si

) No

") Si pero no recuerdo su nombre

9. ¢ Cual es el nombre del coworking space que
conoces en Puebla?
Si tu respuesta anterior fue no, continua a la
siguiente pregunta
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10. ¢ Te interesaria realizar tus actividades laborales desde un coworking space? *
Selecciona todos los que correspondan.

Estoy muy interesado

| Necesitaria conocer mas sobre el concepto
No estoy interesado

| Indiferente

| Depende del precio
Solo si fuera gratuito

Solo estoy interesado en los eventos

11. ¢ Actualmente trabajas en alguna empresa tiempo completo? *
Marca solo un 6valo.

) Si
) No

12. ¢ Qué actividades te interesaria realizar dentro del coworking space?
Selecciona todos los que correspondan.

Actividades para iniciar un negocio
Actividades de negocio recién iniciado
Bajo contrato de una empresa trabajar ahi
Trabajo individual por tu cuenta
Actividades por proyecto

Acudir solo a los eventos

| Reuniones de trabajo

Otro:
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13. ¢A qué industria pertenece el trabajo que realizas *
Marca solo un 6valo.

Asesoria personal
Coaching
Blogger
Recursos Humanos
Tecnologias de la informacién

) Mercadotecnia
Disefio grafico
Disefio web

) Programacion

) Community Manager
Comunicacion
Literatura

) Publicidad
Consultoria
Contabilidad

Manufactura

Otro:

14. ¢ Con qué otros giros te interesaria tener contacto en tu coworking space? *
Selecciona todos los que correspondan.

| Asesoria personal
Coaching
Blogger
Recursos Humanos
Tecnologias de la informacién
Mercadotecnia
Disefio grafico

| Disefio web

| Programacién
Community Manager
Comunicacioén
Literatura
Publicidad
Consultoria
Contabilidad

Manufactura

| Otro:
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15. ¢ A cuanto asciende tu ingreso mensual? *

16. ¢ Cuanto estarias dispuesto a pagar
mensualmente por tener acceso a un
coworking space?

17. Seleccione la opcion que defina el nivel de importancia que tendrian las siguientes
instalaciones para el trabajo que actualmente desempeia (Siendo 1 nada importante, 3
indiferente y 5 muy importante) *

Marca solo un évalo por fila.

Wifi CC OC OC ¢ D
Café, te, alimentos y snacks D@@OD
Sala de juntas COC OC OC )
Recepcionista O@QQ@
Copiadora, impresora, fax DQQDD
Entrega de correspondencia ( )C—)C—)OO
Patio y terraza CC OC OC ¢ D
Eventos CC O IC OC D
Direccion fiscal COCOCOCOCO
Estacionamiento Q@QDQ
Salén de eventos QQQQQ
Lockers (C O C C D
Mentores y Cursos D@Q@D
Horario 24/7 CC o o ) D
Cabinas telefénicas @QQ@D
Pet friendly COC O IC C D
Prioridad agenda de juntas @@Q@D
Linea telefénica virtual QQQQQ
Regaderas CC OC OC )
Impresoras 3D C O C D
Lavado de autos QQQQQ
Estudio fotografico Q@Q@D
Cabina acustica DQ@DD
Mesa de arquitectura y Ploter Q@QDD

Herramienta para madera

metalmecéniga g QQQDD
Herramienta para electrénonica ( )( ) ) ()
Renta de bicicletas QQQQQ
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18. ¢ Qué esperarias obtener al unirte a un coworking space? *
Selecciona todos los que correspondan.

D Hacer contactos de negocio

|| Aumentar mis utilidades

|| Aumentar mi productividad

|| Contar con asesoria especializada
m Contar con un lugar para trabajar

] \ Formalizar mi empresa

m Desarrollar mi idea de negocio

.| Reducir mis costos

19. Comentarios

Nota. Fuente. Elaboracion propia.
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