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ANEXO 2 

 

CUESTIONARIO APLICADO A LOS EMPLEADOS  (Q12) 

 

CON ESTA INFORMACION OBTENIDA SE ELABORO EL CAPITULO IV 

 

 

0. Que tan satisfecho se encuentra en 

Grúas Guadalupe como lugar para 

trabajar         

            

            1                 2     3         4            5 

 

1. Conozco lo que se espera de mi en el trabajo 

 

           1                 2     3         4            5 

2. Tengo el equipo y los materiales que 

necesito para hacer mi trabajo correctamente 

            

            1                 2     3         4            5 

3. En mi trabajo, cada día tengo la oportunidad 

de hacer lo que mejor sé hacer 

 

           1                 2     3         4            5 

4. En la última semana, he recibido 

reconocimiento o elogios por un trabajo bien 

hecho 

            

            1                 2     3         4            5 

5. Mi jefe/supervisor, o alguna otra persona en 

el trabajo, demuestra tener genuino interés en 

mí como persona 

 

           1                 2     3         4            5 

6. Hay alguien en mi trabajo que estimula mi 

desarrollo personal y profesional 

            

            1                 2     3         4            5 

7. En el trabajo, mis opiniones parecen contar 

 

 

           1                 2     3         4            5 

8. La misión o propósito de la empresa hace 

que sienta que mi trabajo es importante 

            

            1                 2     3         4            5 

9. Mis compañeros de trabajo están dedicados y 

comprometidos a hacer un trabajo de calidad 

 

           1                 2     3         4            5 

10. Tengo un(a) mejor amigo (a) en el trabajo             

            1                 2     3         4            5 

11. Durante los últimos seis meses, alguien en el 

trabajo me ha hablado sobre mi progreso 

 

           1                 2     3         4            5 

12. Este último año, he tenido oportunidades de 

aprender y crecer personal y 

profesionalmente 

 

           1                 2     3         4            5 

 

INSTRUCIONES: Marca con una X, la opción que 
más te convenga, solo puedes marcar una. 

5. 
Muy en 

desacuer

6. 
 En 

desacuerdo 

3. 
Indeciso 

 

2.  
De 

acuerdo 

1. 
 Muy de 
acuerdo 
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¡¡¡GRACIAS POR TU COLABORACION!!! 

Puesto que ocupas: _____________________________________________________________________ 
 
Nombre (opcional):____________________________________________________________________ 
 
Tiempo que llevas trabajando: ____________________________________________________________ 
 
Sugerencias o 
dudas:________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
_________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




