Los movimientos sociales como escuela de participacidn.. |20

3. Marco tebrico.

La integracion del marco tedrico se realizo a través de la revision de literatura de los
componentes planteados en el modelo inicial y en este apartado permiten un primer

momento de profundizacion al respecto.

Primero se realizara una profundizacion del término participacion, para conocer
desde un enfoque especifico su naturaleza de la misma y encausar el estudio hacia
la participacion ciudadana. El concepto que permite enlazar el tema de participacion
ciudadana es la accion colectiva, término que es fundamental para el estudio de los
movimientos sociales y que permitira un foco de investigacion importante para la
profundizacién en el tema. Posteriormente y tras caracterizar de los dos temas
previos, es posible llegar al tema del aprendizaje informal para darle sentido al

proceso de investigacion.
3.1 Punto de inicio, una reflexion.

¢, Colmo empezar a analizar un fendémeno social, sin tomar en cuenta la naturaleza
del mismo? Hay preguntas importantes en la vida del ser humano, que desde las
ciencias sociales han motivado a los especialistas a interpretar su comportamiento.
A su vez, existen reflexiones filoséficas que permiten estructurar estas discusiones.
Por eso se inicia este apartado concerniente a la revision de literatura partiendo de
un analisis filosofico de Luis Villoro, al respecto de ¢ cual es el movil que impulsa la

vida del ser humano?

Declara Villoro (2009) en su ensayo, Tres Retos para la Sociedad por venir:
Justicia, Democracia y Pluralidad una confrontacion interesante entre Thomas
Hobbes y Socrates acerca de

[...]Jcudl es el movil que impulsa la vida del ser humano; para Hobbes es el deseo, que

esta caracterizado principalmente en el miedo a la muerte, lo cual lleva al hombre y la

mujer a aferrarse a la vida, cuyo deseo se ve operacionalizado en la busqueda
constante de poder. En su contraparte Sécrates declara que el hombre busca, o por lo
menos debe buscar escapar de todo aquello que lo acerque al poder, es asi como

“buscar la vida no marcada por el poder, sino libre de toda voluntad de poder ese es el
fin que [...] constituiria la vida del hombre de bien” (Villoro, 2009, p. 17).

La interpretacion que realiza este autor acerca de la razén que impulsa la vida del

hombre es sumamente interesante. Mientras Hobbes afirma que el ser humano es

deseo puro y ese deseo se ve dirigido a una busqueda de poder constante; Socrates
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objeta al respecto y dice que no sélo es necesario huir del poder si no se debe estar
en contraposicion del poder que se ejerza en sociedad. Es en este analisis del poder
gue se puede operacionalizar en la lucha constante de actores que confluyen en la
sociedad actual, como las autoridades, la ciudadania y las diversas instituciones que
convergen en nuestro sistema politico actual. No obstante, ¢qué es lo que sucede
cuando un grupo organizado irrumpe en la vida de los paises en busca no del poder
que propone Hobbes, sino de la contraposicion al poder y llega a buscar en cierto
parametro el ideal de Sécrates en la discusion filosofica antes propuesta? ¢Es

posible esto?

Villoro (2009) establece que si, y lo retrata en un movimiento social que marco
diferencia en el final del siglo XX en México con su surgimiento en 1994: el
movimiento zapatista. Sin profundizar en el analisis de las acciones del movimiento,
es posible establecer cual es su postura frente a la basqueda de poder, en su
comunicado: Libertad, democracia y justicia, delirio del EZLN del cual se presenta un

fragmento a continuacion:

Lo que nos hace diferentes-dicen-es nuestra propuesta politica, las organizaciones
politicas, sean partidos de derecha, centro, izquierda o revolucionarios buscan el
poder. Unos por la via electoral, otros por la mentira y el fraude y otros a través de la
armas. Nosotros no. Nosotros no luchamos por tomar el poder, luchamos por la
democracia, libertad y justicia. Nuestra propuesta politica es la mas radical en México
(y tal vez en el mundo, pero es pronto para decirlo). Es tan radical que todo espectro
politico tradicional (derecha, centro, izquierda y otros de uno y otro extremo) nos
critican y se deslindan de nuestro delirio.

EZLN (1994) citado en Villoro (2009) p. 17

El delirio es la busqueda de la democracia, la libertad y la justicia. Luego
entonces, siguiendo a los zapatistas, es posible pensar y legitimar que lo normal, lo
adecuado y lo establecido en el guion es la busqueda del poder por el poder mismo.
Es asi como surgen movimientos organizados para solventar la busqueda de poder
de forma indiscriminada por parte de instituciones que componen al Estado, y esto
es motivo de analisis desde la literatura a través de la teoria de los movimientos

sociales.

El Ejercito Zapatista de Liberacién Nacional (EZLN) es una muestra de que la
postura filosofica de estos movimientos va de una u otra manera acompafada del

deseo, pero del deseo de huir del poder y generar contrapesos para contrarrestarlo.
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Hay distintas banderas en todo el mundo, existen luchas que se unen y se
diversifican dependiendo de los ideales asi como de las circunstancias. Aqui, se
toma como punto de partida al movimiento zapatista por ser un movimiento
emblematico, insélito para su época, pero a lo largo y ancho de México, rebasando
las fronteras territoriales e ideoldgicas, es posible encontrar rostros de luchas que

buscan generar un contrapeso en la sociedad.

Es necesario llevar esta reflexion a un primer momento, situando espacios y
actores especificos. Para buscar generar cambios sustanciales en la sociedad y
equilibrar un poco la balanza hacia el lado de la busqueda del delirio de la
democracia, la justicia y la libertad, es necesario partir desde abajo. Para generar
cambios se requiere de personas que los lleven a cabo y en un sistema democratico
vale la pena buscar un cambio no desde las instituciones formales, si no partiendo
de las acciones de los ciudadanos que conforman un pais. Por tanto, la primera

estacion en esta revision de literatura es la participacion ciudadana.
3.2 Participacién ciudadana, problemética en su conceptualizacion.

Es necesario hacer un breve acercamiento los conceptos que a su vez la conforman,

en especifico profundizando al respecto de la ciudadania.

Primero que nada es necesario entender el sistema en que se puede encontrar
a la ciudadania, que en este caso seria el Estado. De acuerdo con Tapia et al.
(2010) “el Estado es una forma de organizacion entre personas que viven en un
mismo territorio, se identifican entre si y han establecido un tipo de gobierno” (p. 27).
Si de acuerdo con este autor, la poblacién forma parte activa del Estado, es
necesario que participe de la misma manera. Es entonces que el concepto de
participacion ciudadana, adquiere sentido puesto que es parte fundamental para la

construccion de la democracia (Tapia et al., 2010).

La participacion ciudadana es un proceso, dinAmico y complejo, ya que como
establece Bizberg & Zapata (2010) “es uno de los polémicos conceptos que orientan
las practicas y discurso de los distintos actores sociales y politicos” (p.216). Existen

mecanismos para el ejercicio de la democracia directa como el referéndum, el
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plebiscito y la iniciativa popular' que se confunden y generalizan la accién de la
ciudadania desde su participacion.

Es entonces que la participacién ciudadana se presenta como un fenémeno
complejo para su analisis. Y es que resulta dificil hablar de participacion ciudadana
en un modelo de democracia representativa, ya que en paises de América Latina
como es el caso de Meéxico existen vacios importantes al respecto. Bizberg &
Zapata (2010) retratan de manera puntual esta situacién por medio de la siguiente
reflexion:

Atestiguamos el predominio de una confusién conceptual y politica, de manera que los

sujetos sociales y politicos hablan de participacion en un sentido meramente figurativo,

es decir como una alusién a diferentes procesos en marcha. No encontramos en el
horizonte simbdlico de los actores de la sociedad civil ni de los actores de la sociedad

politica una idea clara acerca del papel de la participacion en la democratizacion de la
vida publica (p. 216).

Luego entonces, el ciudadano comun estd familiarizado con el término
participacion ciudadana: es posible que lo ocupe en su vocabulario; que opine
acerca de él y que se discuta sobre el tema el su vida cotidiana, pero en realidad, de
antemano, existen vacios de comprension al respecto de los alcances y la
complejidad del ejercicio real de la misma. La presencia de acciones como los
programas de presupuestos participativos en América Latina, asi como la
constitucionalizacion de los mecanismos que le permitan a la ciudadania el ejercicio
de este derecho, son algunos de los ejemplos mas emblematicos que existen en el
continente acerca del ejercicio de la participacién ciudadana (Ramirez & Welp,
2011).

Hay estudios al respecto de la forma en qué se ejerce la participacion
ciudadana en México como lo muestra la Figura 3, donde se pueden ver los
resultados de la Encuesta Nacional de Politica y Practicas Ciudadana (2008). De
acuerdo con esta encuesta las acciones mas comunes que los mexicanos ocupan
para participar son en un 22% unirse a otras personas afectadas, en un 16%
prefieren interponer una queja ante las autoridades y un 10% pedir apoyo a una
organizacion civil o un partido politico (Encuesta Nacional de Politica y Practicas

Ciudadana, citada en Tapia et al., 2010).

! Estos mecanismos se pueden ver expresadas en las leyes de participacion ciudadana que existen
en el pais, en este caso se tomé como referencia la Ley de Participacion Ciudadana del Estado de
Puebla (2004)
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Figura 3: acciones de participacion ciudadana mas comunes en México.

% de gente que participa

Fuente: Encuesta Nacional de Politica y Practicas Ciudadana (2008) citada en Tapia
et al., (2010) p. 28

Seria interesante analizar la efectividad de los medios de participacion antes
mencionados, pero para fines de este estudio es incluso mas relevante establecer la
naturaleza de los mismos. ¢ Se realizan a nivel individual o a nivel grupal? O, ¢cémo
se puede incidir de mejor manera en el ejercicio de la participacion ciudadana, como
un ciudadano que accede a un partido politico para solicitar apoyo, o en la unién con

otros ciudadanos?

¢, Qué tipo de participacion se puede ejercer entonces, para que la ciudadania
sea parte activa de la construccion de la democracia? Existen autores que han
realizado estudios al respecto de como, quién y de qué manera se puede ejercer la
participacion. Corvalan & Fernandez (2000) establece un marco de referencia
importante para la comprension de este fendmeno, por tanto a continuacién se

profundizara al respecto.
3.3 Tipificacién de la participacion.

De acuerdo con Corvalan & Fernandez (2000) la participacién es una conducta
observable a nivel del individuo o a nivel colectivo; y a su vez es un fenédmeno,
objetivable y operacionalizable mediante indicadores, asi mismo el proceso de
participacion va de una conducta individual a una colectiva, es decir, la asociacion o

cooperacion intencionada del individuo con otro.
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Existen distintas formas de participacion, dependiendo especificamente de la
forma en que se acciona este proceso, si se hace a nivel individual y grupal y existen
cuestiones como la naturaleza de los procesos de asociacion de parte de los
individuos. Es entonces que Corvalan & Fernandez (2000) propone tres modelos
para participar: la participacion en la tradicion liberal; la participacion en el contexto
de la accion integradora y la participacion en el contexto de la accion colectiva.

3.3.1 Participacion en la tradicién liberal.

Es el primer tipo de participacién que propone Corvalan & Fernandez (2000) y se
refiere al proceso en el que el individuo se involucra a nivel colectivo, siempre
tomando como punto de partida, de analisis y como centro del proceso participativo

al individuo mismo mas que al colectivo en si.

La organizacion social colectiva, cumple entonces con una funcién especifica,
permitir un espacio que facilite la expresion del individuo, donde la colectividad viene
a ser unicamente “[una] agregacion de invidualidades” (Corvalan & Fernandez, 2000,
p. 15).

El andlisis del proceso participativo tomando como punto de referencia la
participacion de tradicion liberal, Unicamente es valido cuando se hace partiendo del
individuo, ya que con esto “se daria cuenta de la naturaleza real del fenbmeno”

tomando en cuenta preguntas para su analisis tales como: “;qué anima desde la
l6gica liberal al individuo participar, integrar o ser parte de relaciones sociales
externas a su realidad extrinsecamente individual? o por otro lado, ¢cémo, es decir

sobre la base de qué elementos lo hace?” (Corvalan & Fernandez, 2000, p.16),
3.3.2 Participacién en el contexto de la accion integradora.

Como segundo tipo de participacidn que es posible ejercer esta la participacion en el
contexto de la accidn integradora, que consiste de manera puntual, en el “conjunto
de iniciativas de politicas e intervencidon social de manera esquematica” y se puede
llevar a cabo en dos niveles: 1) “espacios oficiales y legitimos, donde prima el marco
normativo, valorativo, cultural moderno y racional y 2)’un espacio anémico, carente
de acciones regionales, marginal y pobre en el que dominan las normas y valores
poco deseables” (Corvalan & Fernandez, 2000, p. 17). De acuerdo con Corvalan &

Fernandez (2000) hay un proceso dual en este tipo de participacion, existe la
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conciencia y la disposicién del individuo para participar, pero a su vez existe un

proceso de conformacion externa de espacios de participacion.

Lo que proponen Corvalan & Fernandez (2000) es que existe un actor nuevo
gue no es tomando en cuenta en la tipologia anterior: el Estado, ya que de acuerdo
con esta postura, es el encargado de crear los espacios legitimos para ejercer la
participacion. Y la participacion en si misma, permite beneficios a los paises como la
dinamizacién de los mercados o la cohesién social, puesto que dinamiza a la
poblacién y permite un valor agregado a su actuar, asi como que se explica por
medio de una interpretacion causal es el caso de la marginalidad que se comprende
como resultado de la poca participacion de la poblacién que es afectada (Arguto,
1992 citado en Corvalan & Fernandez, 2000).

No obstante, sigue habiendo una agregacion de invidualidades, ya que no se
busca de forma directa la “constitucion de actores colectivos” (Corvalan &
Fernandez, 2000 p. 20).

3.3.3 Participacién en el contexto de la accion colectiva.

Para definir el dltimo tipo de participacién, es necesario primero comprender el
término de actor colectivo. De acuerdo con Bajoit (1992) citado en Corvalan &
Fernandez (2000) "un actor colectivo es una categoria social en la cual los miembros
se han comprometido de manera relativamente fuerte en torno a una entrega de
solidaridad y a una estrategia de intercambio, con el objetivo de actuar sobre las

estructuras de control y las estructuras de sentido que las hacen existir socialmente"
(p.15).

El mismo Touraine (1978) propone tres elementos base para la constitucién de
un movimiento social, que se refieren de forma especifica capacidades que deben
tener los actores colectivos para desempefiar un proceso de participacion distinto a

los anteriores.

=

Identidad: capacidad del movimiento de autoreconocerse como tal.

2. Oposicion: capacidad del movimiento de reconocerse en cuanto a un
adversario, es decir, un grupo externo que se opone a sus propositos con
guien se debe entrar en un conflicto de intereses.
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3. Totalidad: se refiere a la capacidad de visualizar un escenario global
donde se desarrolla el conflicto y la reivindicacion.

Corvalan & Fernandez (2000) p. 20

En este ultimo tipo de participacion, ya no se habla de individuos que en
conjunto forman una colectividad, si no de actores colectivos que son capaces de
reconocerse como tales en distintas dimensiones, analizandose a si mismos, donde
se puede reflejada la identidad; reconociendo a su vez a los sujetos, instituciones o

personas opositoras y contemplando el escenario global donde se desempeiian.

Si ya se ha hablado de actores colectivos, es posible ver la relacion que existe
entre los procesos de participacion antes mencionados, especialmente en el
contexto de la accidén colectiva, en relacion con un espacio y un actor social en

especifico, los movimientos sociales.
3.3.4 Participacién ciudadana en los movimientos sociales.

Por su parte, Ramirez & Welp (2011) proponen un constructo teorico llamado
‘innovacion democratica” que establece acciones para la promocion de la
ciudadania y el empoderamiento de la misma “en un marco de un nuevo tipo de
relaciones entre la gestion local, el partido gobernante [asi como] determinados
procesos organizativos y movimientos sociales” (p.11). Entonces, es posible
encontrar modelos distintos para el ejercicio de la participacién de la ciudadania,
buscando estrategias que permitan un proceso distinto de relaciones entre los

actores que convergen en la vida social y politica de un pais.

Es posible entender el panorama actual tomando en cuenta que existe una
crisis de las instituciones formales para ejercer ciudadania. Es asi como se buscan
espacios versatiles puesto que “en el escenario de crisis de los sistemas de partidos
y creciente desconfianza acerca de la capacidad de las instituciones para satisfacer
las demandas de la ciudadania, la sociedad civil y la ciudadania aparecen como

actores politicos centrales” (Bobes, 2010 p. 33).

Asimismo, el sociologo francés Torqueville, establece que “cualquier tipo de
organizacion social sea politica, social, comunitaria, religiosa o incluso artistica o
deportiva, resulta favorable para la democracia en tanto que constituye una especie
de escuela para la participacién, asi como un dique que impide que el estado invada



Los movimientos sociales como escuela de participacidn.. |28

los espacios sociales” (Bizberg & Zapata, 2010 p.54). Siendo la ciudadania uno de
los actores politicos centrales y para generar “innovacién democratica”, no es
necesario Unicamente voltear a ver a las instituciones formales para satisfacer las
necesidades de la ciudadania. Desde los espacios de organizacién sociales es

posible pensar en procesos para la construccioén de ciudadania.

Es entonces que la ciudadania precisa de espacios distintos para ejercer su
derecho de participacion activa. En paralelo, se puede vislumbrar un espacio
adecuado para el ejercicio de este derecho en términos de lo que Sidney Tarrow
(2004) comprende como un movimiento social moderno, es decir, “un fendmeno
multiforme que oscila entre las protestas que atacan fisica o simbdlicamente al
sistema dominante y las que introducen a los movimientos dentro del radio de la
politica convencional” (p. 152). Puede ser que en los movimientos sociales se facilite
este proceso de ejercicio ya que “la comprension de la ciudadania por los
movimientos sociales implica una recomposicion del poder en el interior del sistema
politico, sino también la diseminacion de nuevas préacticas (econémicas, sociales y
culturales) que pueden engendrar un orden social democratico” (Bobes, 2010 p. 41).
Engendrar nuevas ideas, establecer saberes distintos y aprendizajes valiosos, esa
puede ser una apuesta de los movimientos sociales en lo que respecta a la

participacion ciudadana.

La participacion ciudadana, pese a ser un proceso ambiguo de acuerdo con al
papel que ejerce la ciudadania dentro del Estado, encarna una situacién que va mas
alla de la tipificacién de la misma dentro de los procesos de participacion comunes
como que se presentan en las leyes de participacion ciudadana, como las
mencionadas en este apartado. Se puede y debe aspirarse al empoderamiento de la
ciudadania dentro del Estado, para gestar una nueva identidad, un nuevo rol, donde
los ciudadanos dejen de ser espectadores de la vida social y politica del pais. En el
siguiente apartado, por medio de la vinculacién de la corriente de accidn colectiva
presentada en esta seccion se sostiene que un espacio que podria ser idoneo para

el ejercicio de la participacion ciudadana son los movimientos sociales.
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3.4 Movimientos sociales, una lucha constante.

Si hacemos una revision del concepto general de los movimientos sociales es
posible encontrar distintos significados que varios autores le van dando de acuerdo
con su campo de estudio y su foco de investigacion. De esta manera, una de las
definiciones méas genéricas que hay en la literatura es la que presenta Castells
(1999) donde dice que los movimientos sociales son “acciones colectivas cuyo
impacto, tanto en la victoria, como en la derrota, transforman los valores y las

instituciones de la sociedad” (p.25).

Tomando como referencia a Castells (1999), al hablar de victoria o derrota, la
naturaleza de un movimiento social se podria expresar en términos de lucha. En
este sentido, enriqueciendo la primera definicion, es posible establecer que un
movimiento social “indica una interaccion antagonica prolongada que va mas alla de
un momento critico de los conflictos puntuales [lo que] hace referencia a efectos de
expansion y contagio, de repercusion intra e intersectorial, de desplazamiento de
escala, de difusion desordenada de las disposiciones de la protesta” (Vakalouis,
1999 citado en Parra, 2005 p. 73). Asi, como lo establece la participacion en la
accion colectiva, un actor colectivo como un movimiento social precisa de un

opositor, sin ser este el Unico aspecto que lo defina.

De la misma manera hay que tener en cuenta cierta particularidad para el
estudio de este tema: un movimiento social es un fendbmeno dinamico. Hablando de
movilizacion, es necesario considerar su naturaleza compleja. Es preciso, por
ejemplo tomar en cuenta lo que McAdam, Tarrow & Tilly (2004) establecen al decir
gue la movilizacion no es un proceso aislado, puesto que intersecta con otros
mecanismos y procesos; como por ejemplo la creacion y la transformacion de
actores, su respectiva certificacion, desacreditacion, represion, radicalizacion, asi
como la difusiébn de nuevos sitios de contienda y de los actores que tengan una

trayectoria compleja de contencion.

Para comprender un movimiento social es necesario entender la coyuntura en
la que surge, para de esta forma de manera deductiva comprenderlo con mayor
precision. La coyuntura de acuerdo con Tapia et al., (2010) “sirve para identificar
momentos favorables, de riesgo y desfavorables como parte de la planeacién de las

acciones de incidencia” (p.110). Los elementos que se consideran necesarios para
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comprender la coyuntura en que surge, por ejemplo un movimiento social, son de
acuerdo los ciclos de intensidad en que se envuelto el movimiento, los dias y
sucesos, simbolicos y trascendentales respectivamente y las acciones de actores
externos, que le van dando significado a la conformacion del movimiento (Tapia et
al., 2010). La Figura 4, presenta un mapeo de la adaptacion de los elementos antes

mencionados.

Figura 4. elementos coyunturales.

Ciclos de
intensidad.

Acciones de
actores
externos.
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Sucesos
trascendentes.

Fuente: elaboracién propia, basado en Tapia et al. (2010)2.

Los ciclos de intensidad se refieren a los procesos que se van llevando a cabo
en los movimientos sociales y se pueden expresar en términos de alta o baja
intensidad dependiendo de la naturaleza y la motivacién de las acciones que se
lleven a cabo. Existen fechas y momentos importantes que van siendo

determinantes para la accién o en su caso la conformacién de un movimiento, como

2 Tapia et al. (2010) proponen los elementos antes mencionados en el contexto especifico de del
disefio de una politica publica, incluso el cuarto elemento “acciones de actores externos” no existe en
su modelo de interpretacion como tal, ya que contemplan aspectos como los “crisis econémicas
mundiales” o las fechas importantes de “emision de informes de organismos autorizados” (p. 110). Se
construy6 una categoria llamada acciones de actores externos, para la adaptacion de este modelo al
estudio de un fendbmeno mas ambiguo, como es el caso de un movimiento social.
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lo pueden ser el punto tres y cuatro del esquema. Y por Gltimo es necesario tomar en
cuenta a los actores externos que van influyendo, incidiendo o determinando de
algun modo las acciones del mismo, he aqui la importancia del andlisis del punto

cuatro del esquema.

Al intentar hacer un analisis de un movimiento social es necesario partir de la
premisa anterior ya que el dinamismo con que cuenta un fendbmeno como éste
supone un proceso dinamico de interpretacion, al interior y al exterior del mismo. Y
se ha dado una aproximacion de como pueden tomarse en cuenta los aspectos
externos al movimiento y ahora es preciso profundizar al respecto de lo interno. Para
empezar a comprender coOmo es que se generan los procesos internos en un
movimiento social puede ser de mucha ayuda analizar aquello que Tarrow (2002)
entiende como la accién colectiva dentro de un movimiento social y todo lo que este

constructo teérico comprende y abarca.
3.4.1 Accion colectiva.

Cuando se habla de movimientos sociales, debe tomarse en cuenta que existen
fuertes procesos de acciones comunales mas all4 del actuar de cada individuo. Si
bien es cierto que los movimientos estan formados por individuos que les dan vida y
dinamismo, los movimientos forman procesos colectivos, identidades grupales,

acciones en conjunto. Por tanto, exige un analisis a un nivel colectivo.

Sidney Tarrow (2004) detalla una serie de rasgos que caracterizan a la accion
colectiva desde un movimiento social. Una gran parte de ellas estan plasmadas en el

esquema que se presenta a continuacion:
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Figura 5: accion colectiva.
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Fuente: elaboracién propia, basado en Tarrow (2004).

Es necesario establecer que las propiedades principales de la accién colectiva
son el desafio, la incertidumbre y la solidaridad. No es posible establecer una
proyeccion certera estando en un proceso de accién colectiva, representa a su vez
un desafio para el movimiento y precisa de la solidaridad de cada uno de sus
miembros. El repertorio con que cuenta la accion colectiva de un movimiento social
es variado, histéricamente contrastado entre las practicas de violencia y pudiendo

llegar a un cambio de paradigma.

Tarrow (2004) presenta un analisis cronoldgico sumamente interesante, donde
por ejemplo expresa que los movimientos sociales en ciertos momentos de la
historia tomaron como principal herramienta la violencia para que sus demandas
fueran tomadas en cuenta por las autoridades. De esta manera, eventos importantes
en la historia universal como la revolucion francesa tomaron como herramienta la
violencia, movilizando masas enormes de personas. No obstante, el repertorio en la
medida que fueron avanzando los afios y las circunstancias fueron tomando distintos

causes y mecanismos para hacer escuchar los ideales de cada movimiento.

La aparicion de la imprenta, la utilizacion de medios como las huelgas y las

manifestaciones publicas fueron diversificando el repertorio de accion colectiva de
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los movimientos sociales. Asi, puede cada movimiento de acuerdo con sus
circunstancias y sus luchas ir incentivando los procesos de accion colectiva,
realizando acciones creativas que permitan poco a poco generar un cambio de

paradigma.

La accion colectiva es una de las caracteristicas fundamentales de los
movimientos sociales, pero como tal no determina en si mismo al movimiento. Es
decir, hablando de las propiedades de la accidn colectiva en un movimiento social es
necesario que exista, pero bajo ciertos parametros, como lo son la construccion de
una identidad colectiva, la existencia ademas de una unidad ideolégica y por ultimo
ser un movimiento social con acciones de forma sostenida (Tarrow, 2004). Los
movimientos sociales tienen una cualidad que los caracteriza y es que de acuerdo
con Snow & Benford (1998) citados en Fernandez et al. (2001) “son agentes de

significacién implicados en definir la realidad social” (p.38).
3.4.2 Marcos de accion colectiva.

Para generar un analisis de lo que sucede al interior y al exterior de los movimientos
sociales es necesario tener un punto de referencia. Desde la literatura, la forma en
que se busca hacer un analisis interpretativo de la accion colectiva que realizan los
movimientos sociales existen los marcos de accién colectiva. El objetivo de este
enfoque es “reconocer la motivacion y la participacion de las personas en procesos
de movilizacion para la accion [...] atribuyendo significado a los acontecimientos
sobre la problemética social, asi mismo, configuran referentes de identidad colectiva

y establecen expectativas de éxito y eficacia” (Salazar, 2007, p. 51).

Fernandez et al., (2001) establecen tres niveles en los que se puede conformar
y analizar por medio de un sistema de marcos de accion colectiva, un movimiento
social. El primero es a un nivel de definicién de las acciones colectivas, el segundo
llega mas profundo puesto que genera procesos a nivel interpretativo y tercero habla
de un proceso de concienciacion. Este modelo se ve expresado de forma mas

puntual a continuacion, por medio de la Figura 5.
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Figura 5: Marcos de accion colectiva.
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Fuente: elaboracion propia, basado en Fernandez et al. (2001).
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3.5 Aprendizaje informal.

De forma generalizada se vincula el aprendizaje con los espacios de educacion
formal, como las instituciones educativas, léanse escuelas, institutos, universidades,
etc. No obstante, el aprendizaje no es restrictivo de los sistemas educativos
formales, ya que puede llegar a ocurrir de manera formal o informal, dentro y fuera
de instituciones educativas (Scandrett, 2010). Entendiendo que existe un proceso
de aprendizaje informal es necesario profundizar al respecto de este concepto para

comprender de manera mas puntual sus caracteristicas y sus implicaciones.

De acuerdo con Livingstone (1999) citado en Shugurensky (2000) “se le puede
considerar aprendizaje informal a toda actividad que involucre el propoésito de
entendimiento, conocimiento o habilidad que se desarrolle fuera del curriculo o de
alguna institucion educativa, asi como talleres o cursos ofrecidos por agencias

educativas o sociales” (p.1 la traduccién es propia).

Los espacios de educacion formal por ejemplo, se relacionan con el modelo de
desarrollo dominante, como puede ser el capitalismo; y en su contraparte un proceso
educativo informal se lleva a cabo por medio de acciones comunitarias que se
oponen de manera explicita a los modelos dominantes, como sucede con la mayoria
de los movimientos sociales que se oponen al capitalismo y sus practicas (Scandrett,
2010).

Existen de acuerdo con este Shugurensky, (2000) tres tipos de formas en que
se puede aprender de manera informal, y lo tipifica de la siguiente manera (1)
aprendizaje auto dirigido; (2) el aprendizaje incidental y (3) el aprendizaje tacito o la
socializacion; asi mismo propone tres categorias para clasificarlos: sus
caracteristicas principales, la intencionalidad y la conciencia del proceso de
aprendizaje. En la Tabla 3 se presentan estos tres tipos de aprendizaje informal,

abordados desde las tres categorias antes propuestas.
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Tabla 3: Aprendizaje informal.

Aprendizaje  Aprendizaje auto dirigido se Se puede considerar Es consciente a su
auto dirigido. refiere a los "proyectos de intencional ya que el vez porque el

aprendizaje" llevados a individuo quiere individuo tiene
cabo por individuos (solos 0 aprender algo incluso  presente durante el
como parte de un grupo) antes de que el proceso que esta
sin la asistencia (profesor, proceso de aprendiendo algo.
instructor o facilitador), sino  aprendizaje se lleve a

gue puede incluir la cabo.

presencia de un "experto"
gue no se consideran a si
mismo como un educador.

Aprendizaje  Se refiere a experiencias No es intencional. Pero se vuelve
incidental. de aprendizaje que ocurren consiente.

cuando el individuo no

tenia de antemano la

intencion de aprender algo

acerca de alguna

experiencia, pero después

de vivirlo él o ella se vuelve

consciente del aprendizaje

gue ha tenido.

Socializacion Se refiere a la No es intencional. No es consciente.
(aprendizaje internalizacion de valores,
tacito). actitudes,

comportamientos,
habilidades, etcétera, que
ocurren en la vida diaria.

Fuente: Elaboracién propia basado en Shugurensky (2000) pp. 3,4y 5.

En lo que respecta al nivel de conciencia e intencionalidad, se puede hablar
que siguiendo la Tabla 3 hay un proceso de abajo hacia arriba, es decir, la
socializacion cuenta con un nivel de conciencia e intencionalidad muy bajo e incluso
nulo, éste va creciendo ya que inicialmente no hay una intencién explicita, pero llega
a ser un proceso consiente en la medida que se busca. En el aprendizaje autodirgido
se cuenta con un nivel mayor, primero de intencionalidad, es decir, que la persona o
grupo de personas van de antemano con la intencién implicita de aprender y el nivel

de conciencia es por ende explicito.
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3.6 Integracién de componentes.

La integracion de los tres elementos que conforman la investigacion se puede
alimentar de la revisién de literatura realizada. Es posible enriquecer el mapeo de
elementos y crear un modelo de analisis complejo. Es entonces relevante generar lo

siguientes cuestionamientos:

¢En qué dimensiones es posible entender a los movimientos sociales? ¢Como
es posible valorar el proceso de participacion ciudadana en relacion con los
movimientos sociales? ¢Qué indicadores permitirian determinar el aprendizaje

informal en este tipo de acciones?

En lo que respecta al estudio de los movimientos sociales es posible hacer un
analisis intra e inter sectorial, por lo que se puede hacer al interior y al exterior del

movimiento.

Movimientos sociales.

Externo: coyuntural.
Interno:
1. Propiedades.

a) Desafio b) Incertidumbre c)
Solidaridad.

2. Repertorio de confrontacion.

a) Violencia

b) Manifestaciones

c) Institucionalizaciéon

d) Cambio de paradigma.

El analisis externo, se podria definir en términos de la realizacion de un analisis
de coyuntura y en lo que se refiere al analisis externo, se refiere a las propiedades y
el repertorio de confrontacién del movimiento. Por su parte, es necesario establecer
un punto de encuentro y relacién entre los movimientos sociales y la participacion
ciudadana. El término de accion colectiva es el enlace que permite una relacion
importante entre ambos componentes, lo cual representa interesantes implicaciones.
Primero que nada es posible establecer que la forma de acercarse de manera

empirica para el estudio de ambos componentes es a nivel colectivo. La
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participacion de los actores a nivel individual es importante en el proceso de andlisis
de los movimientos sociales y de la participacion ciudadana, pero al momento de
hablar de actores colectivos se habla de un proceso participacién ciudadana en los

movimientos sociales a este nivel.

Participacion ciudadana.

Nivel:

[J Movilizacion Colectiva.

Aspectos a investigar a nivel
colectivo:

-ldentidad.
-Oposicion.
-Totalidad.

A su vez, los indicadores que permiten el analisis de la participacion ciudadana
a nivel colectivo son la identidad, la oposicion y la totalidad, con lo cual es el proceso

de participacion ciudadana en un movimiento social.

Por ultimo es necesario valorar el proceso de educacion informal que se
analiza en un colectivo social. Es necesario, precisar dos dimensiones necesarias
para la realizacion de este andlisis, el primero la intencionalidad y el segundo la

conciencia del proceso de aprendizaje.

Aprendizaje informal.

Intencidn:

Conciencia:
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La integracion de estos tres componentes determina la creacion de un modelo de

analisis de un movimiento social que quedaria conformado de la siguiente manera:

Figura 6: Modelo de andlisis de un movimiento social.
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