APENDICE C

Guia de Entrevista a Meseros



Entrevista a Meseros

Preguntas
1. Nombre
2. Explica paso a paso TODO el proceso con el que atiendes una mesa
3. Si pudieras ;Qué cambiarias dentro de la empresa para poder ofrecer un mejor servicio a mesas?.

Respuestas
1.
2.
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