
ANEXO 3
ESTANDARES GENERALES PARA LOS HOTELES CATALOGADOS 
DEL CENTRO HISTORICO DE LA CIUDAD DE PUEBLA
NOMBRE DEL HOTEL

EDIFICIO

1.- Impresión del exterior 7.- Equipo adicional
Fachada 10 Sistema de reservaciones 2
Balcones 10 Hab. de no fumar en un 20% 2
Tiendas 5 Entradas de internet 2
Entrada del hotel 10 Pc si lo requieren 2
Total de puntos 35

Para hoteles 3 Jades
2.- Condición de las areas comunes Caja de seguridad 4
Decoración 10 Contestadora 2
Calefacción e iluminación 5
Mobiliario 10 Para 2 Jades
Pisos 5 Caja de seguridad 4
Limpieza 5 Radio 2
Total de puntos 35 TV de color 4

Telefono 4
3.-Condición de restaurantes y bares Contestadora 2
Decoración 5
Calefección e iluminación 5 Para un Jade 80% en cuartos
Mobiliario 5 Caja de Seguridad 4
Pisos 5 Radio 2
Limpieza 5 TV color 4
Total de puntos 25 Telefono 4

4.- Condición de otras facilidades Total de puntos 8
Baños Públicos 10
Elevador 5 8.- Condición del Baño
Total de puntos 15 Decoración 10

Calefacción 5
5.- Características del edificio Iluminación 5
Areas de descanso 10 Instalaciones 10
Elevador 2 Blancos 5
Espacios de estacionamiento 6 Limpieza 5
Total de puntos 18 Total de puntos 40
CONDICION DE CUARTOS Y BAÑOS
6.- Condición del cuarto 9.- Equipo adicional de baño
Decoración del cuarto 10 Telefono 2
Calefacción 5 Radio 2
Iluminación 5 Espejo para maquillaje 2
Mobiliario 10 Sarro 2
Pisos 10 Llamada de  emergencia 2
Condición y calidad del colchón 10 Regadera separada 2
Blancos 10 Bidet 2
Sonidos externos 10 WC automáticos 2
Limpieza 10 Tinas 2
Total de puntos 80



Para 4 Jades
Tinas 2
Para1-3 Jades 2
Secadoras 2
Tinas 2
Total de puntos 18

ATENCIÓN Y SERVICIOS

10.- Servicios
Check out express 6
Total de puntos 6

11.- Bebida y comida
Bar abierto todo el día 6
Música en vivo 5 dias 4
Restaurante de lujo 10
Restaurante con oferta normal 6
Area de no fumar 2
Total de puntos 28

FACILIDADES DE NEGOCIOS Y PLACER

12.- Facilidades de placer
Jardines o terrazas 3
Albercas 3
Enfermería 3
Spa 3
Gimnasio privado 3
Sala de lectura 3
Golf 3
Tenis 3
Total de puntos 24

13.- Facilidades de negocios
Sala de conferencia 3
Salones de trabajo 3
Salones de banquetes 3
Total puntos 9

Total puntos de la evaluación
306
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