ANEXO 2

ESTANDARES MINIMOS PARA LA CLASIFICACION DE HOTELES CATALOGADOS
EN EL CENTRO HISTORICO DE LA CIUDAD DE PUEBLA
NOMBRE DEL HOTEL.:

ESTANDARES MINIMOS

1.- SEGURIDAD
General
Nocturna
Incendios
Protec. Gral.
Precios

2.- AREAS PUBLICAS

Front

Entrada
Temperatura
Barios
Estacimiento

3.-CUARTOS
Suites

Muebles

COMENTARIOS
Sl NO
Sl NO
SI NO
Sl NO
Sl NO
SI NO COMENTARIOS
SI NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
COMENTARIOS
Sl NO
LUJO PRIMERA CLASE CLASE PROMEDIO |TURISTA ECONOMICA
- Cama - Cama - Cama - Cama - Cama

- Luz general

- Una lampara para
leer por cama
-Escritorio, silla y
lampara

- Una silla con codera
por cama

-Una mesa de cama
por cama

-Perchero

-Reloj despertador

-Espejo grande

-Radio

-TV a color con
control remoto
-Cable

-Bote de basura
-Bolsa de lavanderia
-Agua Potable

- Costurero

-Limpia calzado
-Folletos del Hotel en
dos idiomas

-Lista de precios de lo
servicios otorgados

- Luz general

- Una lampara para leer
por cama

-Escritorio, silla y
lampara

-Una mesa de cama por
cama

-Reloj despertador

-Espejo grande

-TV a color con control
remoto

-Cable

-Bote de basura
-Bolsa de lavanderia

-Agua Potable

- Costurero
-Limpia calzado

-Folletos del Hotel en
dos idiomas

-Lista de precios de los
servicios otorgados

- Luz general

- Una lampara para leer
por cama

-Escritorio, silla y
lampara

- Unasilla por cama

-Una mesa de cama por
cama

-Espejo grande
-Radio

-TV a color con control
remoto

-Bote de basura
-Bolsa de lavanderia

-Agua Potable

- Costurero si lo piden
-Folletos del Hotel

-Lista de precios

- Luz general

- Una lampara para leer
por cama
-Mesa

- Unasilla por cama
-Una mesa de cama por
cama

-Espejo

-Bote de basura

-Agua Potable

-Lista de precios

- Luz general

- Una lampara para leer
por cama
-Mesa

-Una silla

-Una mesa de cama por
cama

-Radio

-Bote de basura

-Lista de precios




Puertas

Caja de Seg.
Proteccion
Teléfono
Blancos
Lavanderia

4.- BANOS
Mobiliario

Accesorios

COMENTARIOS

SI NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
Sl NO
LUJO PRIMERA PROMEDIO TURISTA ECONOMICA
CLASE
Tapete Tapete Tapete Tapete Toalla de bafio

Toalla de bafio
Toalla de mano
Toalla de cara
Amenidades

Secadora
Jabon

Burbujas
Papel

Pafiuelos
Bote

Bolsas sanitarias

Toalla de bano
Toalla de mano
Toalla de cara
Amenidades
Secadora
Jabon
Pafiuelos

Papel

Bote

Bolsas sanitarias

Toalla de bafio
Toalla de mano
Amenidades
Secadora

Jabon

Papel

Bote

Bolsas sanitarias

Toalla de bano
Toalla de manos
Jabon

Papel

Bote

Bolsas sanitarias

Jabon

Papel

Bote

Bolsas sanitarias

5. ALIMENTOS Y BEBIDAS

Desayunos
Cenas

Bebidas
Esparcimiento

Centro de Neg.

Restaurante
Bar

Sala conferencias

SI

Sl
Sl

SI
Sl

SI

Sl

SI

NO

NO
NO

NO
NO

NO

NO

NO

COMENTARIOS
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