Anexosy Apéndices 83

ANEXO A

INSTRUMENTO DE MEDICION PARA TURISTAS
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UNIVERSIDAD DE LASAMERICASPUEBLA
ESCUELA DE NEGOCIOS
DEPARTAMENTO DEHOTELESY RESTAURANTES

PROYECTO DE INVESTIGACION

“ Egtudio de la demandaturistica en la Ciudad de Puebla y patrones de consumo
cultural”

El Depatamento de Hotdes y Redtaurantes de la Universidad de las Américas-Puebla, esta redizando una
investigacion sobre @ papd de la Cultura y @ Patrimonio Higtdrico en la Ciudad de Puebla de los Angdles
En ese marco e plantea la redizacion de esta encueta sobre “ Valoracion del Consumo Qultural” en d que
edamos interesados en conocer U experiencia, las motivaciones de su vista y la edimulacion dd gasto
efectuado, en linees generdes. La informacion proporcionada slo sera utilizada con fines cientifico-técnicos,
de forma que sus respuestas seran absol utamente confidenciaes.

Agradecemos sinceramente U apoyo en d éxito de estaencuestay de lainvestigacion.

1.- Fecha 2.- Sexo F M 3.- Edad

4.- Lugar de Procedencia

5.- Profeson:

6.- Nive de estudios:

Primarios/Secundarios
Bachillerato
Licenciatura

Maestria

Doctorado

7.- Marque cudes han sdo las motivaciones preferentes de su visita

Atractivo higtérico y cultura Vidtade amigosy familiares
Emocion etética y/o atigtica de lavista Gadtronomia dd lugar
Mejorar mi educacion y/o formacion Es parte de mi trabgo

Ocio y descanso Paisgesy atractivos naturaes
Motivo religioso Modadel turismo cultura
Reconocimiento de las sefias de identided Redizar compras

locdes y/o regiondes Otros

8.- Lavigta que ahora esta redlizando, tiene una duracion de dias/horas y obedece a
Una visita especifica Un fin de semana o puente Una ruta mas amplia

9.- ¢Cuantas personas le acompafian?
10.- El vige que estaredizando ha sido organizado por:

Una agenciade viges Un grupo de amigos Una ruta mas amplia
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11.- (Qué atros lugares tiene intencidn de visitar en € vige?

12.- Dexde su lugar de procedencia, ¢cuantos kilometros ha recorrido aproximadamente para
efectuar esta vista?
Kms: Medio de Trangporte:

13.- Por favor, redice un clculo estimativo , lo més redisa posble, de SU GASTO DIARIO
efectuado en edta vista

Algjamiento Compras
Comidas Otros
Transporte TOTAL DIARIO

14.- En términos generaes, puedo cdificar lavista que estoy redizando de:

Nada satifactoria Muy satisfactoria
1 2 3 4 5

15.- Cuando rediza un vige de etetipo, suele comprar:

Guiasy cataogos Libros Otros
Pogters y postales Artesaniatipica Nada
Materid fotogréfico Productos tipicos

16.- ¢Cuantosviges (de caracter culturd) redizé d afo pasado?

17.- Marque qué tipo de atracciones visita preferentemente durante sus viges culturdes.

Gderias de Arte 0 Exposiciones Museos
Municipios que sean Conjuntos Higtéricos Musicay artes escénicas
Monumentos historicos de singular vaor artigtico Otros.

18- Indique la importancia dd atractivo culturd en la organizacion y planificacion de sus
viges

S meimporta No me importa

19- Indique, desde su punto de vida los lugares y/o eventos culturdes de Puebla que
tienen mayor atractivo culturd.
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UNIVERSITY OF THE AMERICASPUEBLA
HOTELSAND RESTAURANTS DEPARTMENT

INVESTIGATION PROYECT

Please answer the following questions:

1.- Dae 2.- Gender F M 3.- Age
4.- Place of origin:
5.- Ocupation:
6.- Leve of education:
Primary/Secundary School
High School
Bachdlor’s
Master's
PhD
7.- What is the main motivation of your vigit?
Higtorica and culturd gpped Vigt to friendo and family
Artistic emotion Locd Gastronomy
For education and formation purposes As part of my job/studies
Rest and leisure Naturd gpped
Reigious background Cultura tourism
Recognition of local identities Shopping
Other _
8.- How long will you vigt Puebla days/hours. And thisvidt isfor a
gpecific vigt weekend Long time
9.-No. Of people accompaning you:
10.- Your trip was organizad :
Travedl Agent Group of friends Individudly

11.- Which other places or dities are you planning to vist?
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12.- From your place of origin, how many kilometers have you travel gproximatly ?

Kms: Transportation:

13.- Make an stimative caculous of your dally expense during your vist:

Lodging Shopping
Food Other
Trangportation Dally tota

14.-In generd, could you qudify your vigt:

Non satisfactory Vey satisfactory
1 2 3 4 5

15.- When you make this vigits, you usudly buy?

Guides Books Ohers
Posters and podtas Tipicd things Nothing
Fotographic materid Tipica products

16.- ¢How many culturd trips did you do the last year?

17.- What type of attractions you usualy prefer in your culturd trips?

Expostions Museums
Higtorica cities Music
Higtoric monuments Others

18- How important is the culturd dractive in the organization and planification of your
trips?

It's important It"s not important

19.- Form your point of view, which ones are the culturd places and events tha have more
culturd aractive in Puebla




