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CAPÍTULO V 
 
 

Conclusiones 
 
 
 

5.1 Categorías del Turismo de Muerte. 
 
 

Es preciso recordar al inicio de éste capítulo las categorías, en las que según Seaton (1996, 

p. 131), se clasifica al turismo de muerte para así poder ubicar dentro de éstas categorías los 

lugares que se visitaron para la realización de esta investigación. Dentro de la primera 

categoría se encuentran los viajes que se realizan para presenciar actos de muerte. 

       La segunda categoría se puede dividir en las siguientes subcategorías: 

1. Los viajes en los que se visitan locaciones donde murieron personas de manera 

individual o colectiva. 

2. Las visitas que se realizan a lugares donde ocurrieron desastres naturales. 

3. También encontramos los viajes que se llevan a cabo para visitar lugares, casas o 

calles donde murieron personajes famosos. 

4. Para finalizar esta segunda categoría, encontramos los viajes en los que se visitan 

locaciones donde se llevaron a cabo guerras o batallas. 

       En la tercera categoría del turismo de muerte se encuentran los viajes a cementerios, 

catacumbas o criptas. La cuarta categoría abarca las visitas a museos que exhiben 

representaciones o evidencia  verídica  de  alguna  tragedia,  aunque  el museo no se 

encuentre  localizado  en el mismo lugar donde ocurrió el suceso trágico. Por último, está la  
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quinta categoría, en la que encontramos los viajes que se realizan para presenciar 

simulaciones de episodios de muerte. 

 

5.2 Conclusión General. 

 

A pesar de que la muerte juega un papel importante dentro de la cultura de los mexicanos y 

de que existen lugares en los que el tema de sus exhibiciones o la misma historia del lugar 

podría ser considerada como una oferta atractiva para el turismo de muerte, con esta 

investigación se ha llegado a la conclusión de que en la República Mexicana no existe un 

lugar que tenga una oferta turística dedicada al turismo de muerte. 

       Dentro de los lugares que esta investigación abarcó se puede decir que dentro de las 

narraciones que ofrecen los guías turísticos de la Alhóndiga de Granaditas y de San Juan de 

Ulúa se aprecia cierta explotación sobre los sucesos de muerte que ocurrieron dentro de 

estos lugares sin llegar a ser el tema central de sus pláticas informativas. 

       En el Museo de la Muerte y el Museo de las Momias es claro que la muerte juega un 

papel de gran importancia dentro de su oferta turística, aprovechando al máximo la 

curiosidad morbosa que esta causa dentro de las personas que acuden a visitar estos lugares 

y provocando diferentes reacciones en ellas. 

       Por el contrario en los Fuertes de Loreto y Guadalupe, la oferta turística es 

completamente histórica ya que se encuentran dedicados a dar a conocer un importante 

suceso de la historia de México que también es un orgullo para los habitantes de la ciudad 

de Puebla. 
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       Es por esto que se concluye que el turismo de muerte no se lleva a cabo de manera 

consciente ya que en México no existe una oferta turística específica para este segmento, 

como existe en ciudades de Estados Unidos y Europa, en las que este tipo de turismo se 

realiza de manera clara y constante. 

       Otro factor que no permite que el turismo de muerte tenga lugar en México es que los 

mexicanos presentan un arraigo muy profundo a sus raíces culturales y un gran orgullo de 

la riqueza de la historia de México, siendo así que los lugares investigados presenten una 

oferta turística que satisfaga este orgullo histórico, y que en los lugares en los que la muerte 

forma parte de su oferta el turismo que se lleva a cabo tiene una connotación más cultural 

que del turismo de muerte en sí. 

 

5.3 Conclusiones de la Alhóndiga de Granaditas, Guanajuato. 

 

Edificio histórico que fue adaptado para funcionar como museo en sus salas de exhibición 

se muestran diferentes objetos de enorme valor para la historia de México que abarcan 

diferentes etapas de la misma desde la época prehispánica hasta el porfiriano.  

       Sitio clave en el desarrollo de la Guerra de Independencia, la edificación y lo que se 

encuentra dentro de ella está completamente orientado a la historia, es por este motivo que 

su oferta turística es dar a conocer como se desarrollaron ciertos eventos de gran relevancia 

durante la época de la lucha por la Independencia, teniendo como grandes protagonistas a 

ilustres personajes de la historia del país como Don Miguel Hidalgo y Costilla, Ignacio 

Allende, Juan Aldama y Mariano Jiménez, entre otros. 
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       Dentro del recorrido turístico que ofrecen los guías del museo es narrada con especial 

detalle la batalla con la que dio inicio la Guerra de Independencia y que concluyó en la 

toma de la Alhóndiga, se menciona que muchos historiadores consideran esta batalla como 

una masacre debido al gran número de personas que fallecieron. Sin embargo el principal 

atractivo de ir y conocer este lugar es empaparse de la historia de la liberación de nuestro 

país e imaginar como era la vida cotidiana de ese período de tiempo. 

       Aunque se aprecia cierta morbosidad al momento en que es narrada la toma de la 

Alhóndiga, los guías turísticos se enfocan en su totalidad a dar una reseña de la Guerra de 

Independencia y el papel que tuvo este lugar dentro de la misma. Es por esto que se 

concluye que la Alhóndiga de Granaditas presenta una oferta enfocada a satisfacer las 

necesidades de aquellos turistas que viajan para visitar un lugar donde se llevó a cabo una 

batalla de gran importancia en la historia de la Independencia de México, tal como describe 

la última subcategoría de la segunda clasificación del turismo de muerte. 

 

5.3.1 Recomendaciones de la Alhóndiga de Granaditas, Guanajuato. 

 

El Museo de la Alhóndiga de Granaditas cuenta con una excelente organización de guías 

turísticos que comparten con los visitantes una narración bastante completa de la historia 

del edificio y los eventos que se llevaron a cabo en él. Se observó que los días viernes son 

dedicados a recibir visitas escolares con grupos de estudiantes desde el grado preescolar 

hasta secundaria. Debido al gran número de estudiantes que visitan el lugar los guías llevan 

a  cabo  la  plática informativa dentro de lo que es conocido como el Recinto de los Héroes,  
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es por esto que se recomienda adecuar un espacio para dar éstas pláticas donde se evite el 

riesgo de dañar la estructura del lugar o en su defecto llevarlas a lugar en el patio central del 

edificio. 

 

5.4 Conclusiones de San Juan de Ulúa, Veracruz. 
 
 

Aunque este edificio formo parte de la historia del país de forma intermitente, su faceta más 

famosa y comentada fue durante el tiempo que funcionó como cárcel. Dentro del pequeño 

espacio acondicionado como museo se exhiben armas y documentos que nos muestran el 

papel histórico que tuvo esta fortaleza. 

       El recorrido turístico que ofrecen los guías del lugar comprende un paseo por las 

instalaciones del lugar y de la sala de exhibición. Así mismo ofrecen una plática, la cual 

puede ser solicitada en inglés o en español, narrando la etapa histórica del lugar, sin 

embargo se da una extensa plática de cómo el edificio funcionó como prisión, las torturas 

aplicadas a los reos, las condiciones inhumanas en las tenían que vivir y trabajar, como 

algunos morían o eran asesinados y la forma en que las autoridades de la prisión se 

deshacían de los cadáveres arrojándolos al mar. Especial fascinación causa recorrer las 

celdas donde eran hacinados hasta 60 prisioneros y observar las estalactitas que se forman 

en el techo de las mismas y por donde escurrían el agua aumentando las condiciones 

insalubres en las que los mantenían, y las cuales eran utilizadas para torturarlos, según 

cuentan los guías, con el constante goteo cayendo sobre sus cabezas. Dentro de la plática 

que ofrecen los guías también cuentan leyendas del lugar, como la que dice que si se guarda  
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silencio durante la visita se pueden oír claramente los lamentos de las almas que ahí penan 

y el sonido de cadenas arrastrándose. 

      Debido a la información que se comparte en la narración que ofrecen los guías mientras 

se recorre el edificio, se puede decir que la oferta turística del lugar utiliza en cierta medida 

la morbosidad con que los visitantes llegan a conocer el lugar y procura satisfacerla 

narrando historias de tortura y muerte. Así mismo y debido a que dentro del edificio 

falleció Jesús Arriaga, alias “Chucho el Roto”, personaje famoso del folclor de la ciudad de 

Veracruz, es que el Castillo de San Juan de Ulúa cae dentro de la segunda categoría del 

turismo de muerte, más específicamente dentro de la tercera subcategoría, en la cual se 

visitan lugares en los que murieron personas famosas de la historia local, del país o de 

interés mundial. 

 

5.4.1 Recomendaciones de San Juan de Ulúa, Veracruz. 

 

Como primera recomendación se sugiere el establecimiento de un recorrido a seguir dentro 

de las instalaciones del lugar que abarque lo más relevante del mismo con la señalización 

debida, ya que actualmente los turistas transitan libremente dentro del edificio sin poder 

apreciar plenamente la historia y los acontecimientos del lugar. 

       En segundo lugar se recomienda la colocación de placas informativas en lugares 

estratégicos del lugar como en la celda de Jesús Arriaga, mejor conocido como “Chucho el 

Roto” o las cámaras donde los presos eran sometidos a tortura. 

       Debido  a  que  el  castillo  de  San  Juan  de Ulúa se encuentra en un sitio retirado de la  
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ciudad de Veracruz se sugiere la colocación de señalética apropiada dentro de la ciudad 

para que los visitantes que deseen llegar en automóvil propio no tengan problema alguno en 

llegar al castillo, ya que al momento en que se llevo a cabo la visita al lugar solamente se 

apreciaron señalizaciones ya muy cerca de las instalaciones y ninguna en la ciudad que 

facilitara la llegada del visitante al castillo. 

       Por ultimo recomienda el establecimiento del servicio de transporte que traslade a los 

que deseen visitar San Juan de Ulúa, teniendo como punto de partida un lugar estratégico, o 

varios, dentro de la ciudad para facilitar la ida al castillo y el regreso a la ciudad. 

 

5.5 Conclusiones del  Museo de la Muerte, Querétaro. 

 

Este museo está compuesto en su totalidad de tumbas y una pequeña sala que muestra como 

han evolucionado los rituales funerarios a través de las diferentes épocas de México y la 

importancia que la muerte tiene dentro de la cultura mexicana. El turismo de muerte en este 

lugar es predominante ya que su oferta es totalmente alusiva al concepto de la muerte y las 

diferentes creencias que existen en torno a la misma. 

       A pesar de que la oferta turística del lugar es relativa a la muerte, esta carece de la 

morbosidad que normalmente va ligada al mismo concepto, ya que los encargados del 

museo procuran despertar el interés del visitante con aspectos curiosos y poco conocidos 

sobre los ritos mortuorios y las creencias de las personas que yacen en las tumbas del 

museo. 

     Es  por  estas  razones  que  se determina que la oferta turística de este museo está dentro  
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del segmento del turismo de muerte, abarcando la tercera categoría de Seaton (1996, p. 

131) en la que se realizan viajes para visitar tumbas, criptas, catacumbas o cementerios. Sin 

embargo las autoridades encargadas no explotan este segmento como tal, ya que tienden a 

dirigirse a un segmento que podría identificarse más como turismo cultural que como 

turismo de muerte. 

 

5.5.1 Recomendaciones del Museo de la Muerte, Querétaro. 

 

La recomendación más importante para este lugar es aumentar su promoción y extender su  

publicidad, ya que ésta es prácticamente escasa, llegando al extremo de que ni los 

habitantes de San Juan del Río tienen conocimiento de su existencia y mucho menos de su 

ubicación. 

       Establecer señalética adecuada dentro de la ciudad para facilitar el acceso al museo ya 

que éste no se encuentra tan fácilmente por que se encuentra parcialmente oculto detrás de 

una iglesia y no existe algún letrero que indique que dirección tomar para llegar a él. Si al 

realizar la promoción adecuada del lugar, aumenta el número de visitantes al mismo, se 

sugiere incrementar el número de guías del museo ya que al momento de realizar la visita 

solamente había una persona encargada de los recorridos dentro del museo. 

 

5.6 Conclusiones del  Museo de las Momias, Guanajuato. 

 

Famoso  por su peculiar exhibición, el concepto de la muerte forma parte de su oferta desde  
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el inicio del recorrido y no deja de estar presente hasta la ultima sala del mismo, causando 

en los turistas una extraña mezcla de fascinación, curiosidad, miedo y morbosidad al 

observar como los cadáveres se encuentra conservados, las expresiones de sus rostros y las 

causas de su muerte. 

       Aunado a que el museo de por si ya posee un concepto de muerte, está el hecho de las 

pláticas que ofrecen los guías al realizar el recorrido por las pasillos del museo, narrando 

los inicios del mismo, las condiciones naturales del subsuelo de Guanajuato que dieron 

origen a los cuerpos momificados y en algunas ocasiones se relata quienes fueron en vida y 

sus actividades cotidianas. 

       Así mismo se ofrece la narración de las condiciones en que murieron algunos de las 

momias que ahí se exhiben, aumentando el horror de los visitantes al dar a conocer como 

fallecieron por enfermedades, causas naturales o unos cuantos por asesinato. Mostrando los 

cuerpos de hombres y mujeres adultos, ancianos, niños e inclusive bebés o fetos. 

       Es por estas razones que se considera que la oferta turística de este museo está 

enteramente ligada al turismo de muerte, estableciéndose en la tercera categoría, la cual 

agrupa los viajes que se llevan a cabo para visitar cementerios, tumbas o criptas, debido a 

que anteriormente las momias se mostraban en el antiguo cementerio de la ciudad y a que la 

exhibición de los cadáveres momificados estimula el lado morboso que la muerte provoca 

en los turistas. 
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5.6.1 Recomendaciones del Museo de las Momias, Guanajuato. 

 

Museo que cuenta con una extraordinaria  promoción tanto de las autoridades de la ciudad 

como de los mismos habitantes, posee una gran afluencia de turistas que llegan con una 

gran curiosidad por conocer a las famosas momias de Guanajuato y sus tenebrosas 

historias. 

       En temporada alta, el museo puede llegar a recibir hasta 5,000 visitantes al día, por lo 

que se sugiere aumentar el número de guías en el museo ya que estos llegan a ser 

insuficientes para tanta gente que tiene la curiosidad de conocer las historias de las momias.  

       Otra opción ante el gran número de turistas que recibe el lugar es la colocación de  

placas informativas que contengan una reseña de las momias para que el visitante pueda 

sacar el mayor provecho de su visita al museo sin la necesidad de un guía. 

 

5.7 Conclusiones de los Fuertes de Loreto y Guadalupe, Puebla. 

 

Los fuertes de Loreto y Guadalupe, que en la actualidad albergan al Museo de la No 

Intervención, son considerados en su totalidad edificios de gran valor histórico. El museo 

ofrece una exhibición en la que muestra los aspectos políticos y bélicos que tuvieron lugar 

en la ciudad de Puebla de Zaragoza y el valioso papel que tuvieron estos edificios en el 

marco de la famosa Batalla de Puebla del 5 de Mayo de 1862. 

       Con una promoción y una oferta turística completamente orientada a la historia del 

lugar,  ya  que  los visitantes son sumergidos desde el inicio en la narración de un suceso de  
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gran importancia en la historia de México. Por lo que este lugar es considerado un atractivo 

histórico y no un lugar donde la muerte juegue su papel más importante. Sin embargo los 

Fuertes está dentro de la clasificación de Seaton (1996, p. 131), en su segunda categoría, 

dentro de la cuarta subcategoría que indica los viajes a locaciones donde tuvieron lugar 

guerras o batallas, siendo que aquí tuvo lugar la que es conocida como la Batalla de Puebla 

o la Batalla del 5 de Mayo. 

 

5.7.1 Recomendaciones de los Fuertes de Loreto y Guadalupe, Puebla. 

 

Promocionado de manera adecuada por las autoridades municipales, ya que inclusive los 

autobuses turísticos que recorren la ciudad hacen una parada en los fuertes, se sugiere el 

establecimiento de guías dentro del inmueble que amplíen la información ofrecida a los 

turistas, para poder aprovechar al máximo la riqueza de su exhibición. 

       Así como también, se recomienda que para aumentar la afluencia de turistas de la 

misma ciudad de Puebla, se lleve a cabo una pequeña representación de la Batalla del 5 de 

Mayo que ilustre como ésta se llevó a cabo y la importancia que tuvo. 

 

 

 

 
 


