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PROPUEST A PARA MEJORAR LA PAGINA WEB DE EL DEPARTAMENTO DEHOTELESY RESTAURANTESDE LA

ANEXO A

Instrumento de medicion

UNIVERSIDAD DE LA AMERICAS, PUEBLA.

Encierraen un circulolaopcion que mas se acerque a tu opinion:
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17) Semestre:

¢Quete parece la pagina de Web del departamento de
hotelesy restaurantes?

¢Como calificarias d acceso adlla?

¢El disefio actual de la paginate agrada?

¢Tegustariainformacion referente alabolsadetrabajo dela
universidad?

¢Como evaluarias laliga existente a profesores del
departamento?

¢Considerariasimportante que se incluya un calendario de
actividades y eventos que el departamento ofrece durante el
semestre?

¢Quetan importantes son parati los foros de discusion?

¢Quéte pareceria que seincluyeran foros de discusion de
los cursos que ofrece el departamento?

¢Tegustaria que la paginatuviese noticias relacionadas con
la hoteleria?

¢cTeseriadtil informacién detallada referente aintercambios
que el departamento ofrece?

¢De cumplir con todos los requerimientos que necesitas
para utilizar la pagina, que tanto uso le darias?

¢Tegustariaun foro directo con € jefe de departamento?

¢Como considerarias que la pagina contenga ligas con la
Secretaria de Turismo y otros organi smos gubernamental es?
¢Parati que tan importante es tener ligas con la biblioteca?
¢COmo considerarias que € departamento incluyese en su

paginaa guno de estos buscadores?

¢Quéte parecerialigas a las principal es cadenas hoteleras
como...?
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18) Sexo: H M






