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Hola. Soy estudiante de la Universidad de las Américas- Puebla. Realizo una encuesta sobre el zdcalo y los
portales de la ciudad, su ambiente, sobre las percepciones y preferencias de los visitantes. Agradezco mucho
que conteste este cuestionario, la informacion que me proporcione es confidencial y serd usada Gnicamente con

propositos académicos.

Marque la casilla mas cercana a sus sentimientos en el zécalo y los portales.

Ejemplo:
“Me siento muy feliz”

[ Feliz [ X | | | [ Infeliz |
“Me siento muy infeliz”

[Feliz | | | | [X [ Infeliz |
Feliz Infeliz
A gusto Molesto
Satisfecho Insatisfecho
Contento Deprimido
Esperanzado Desesperado
Relajado Aburrido
Emocionado Calmado
Inquieto Tranquilo
Nervioso Sereno
Despierto Sofioliento
Excitado Apagado
En Control Controlado
Importante Insignificante
Dominante Sumiso
Auténomo Guiado
Instrucciones. Marque la casilla mas cercana a su opinion del zécalo y los portales.
Novedoso Familiar
Pequefio Grande
Comun Diferente
Denso Espacioso
Vacio Amontonado
Usual Raro

Instrucciones: marque la casilla que mejor describa su opinién.

1. ¢Cuanto tiempo le gustaria pasar en el zécalo y los
portales de la ciudad?
O 1. Nada de tiempo

O 3. Media hora
0 5. 1-3 horas

O 2. Pocos minutos
0O 4. Una hora
O 6. Més de 3 horas

2. ¢ Qué tanto desea irse del zocalo y los portales?

0O 1. Para nada 0 2. Poco
O 3. Moderado O 4. Mucho
O 5. Extremadamente (0]

3. (Qué tanto disfruto su estancia en el zocalo y los
portales?
O 1. Para nada

O 3. Moderado
O 5. Extremadamente

O 2. Poco
O 4. Nada

4. ¢ Esté satisfecho con el zécalo y los portales?
O 1. Para nada 0O 2. Poco

5. ¢En que medida se sinti6 amistoso con extrafios en el
lugar?
O 1. Para nada

O 3. Moderado
O 5. Extremadamente

0 2. Poco
0O 4. Mucho

6. ¢En que medida evito a la gente en el lugar?
O 1. Para nada O 2. Poco

O 3. Moderado 0O 4. Mucho
O 5. Extremadamente

7. ;Esta satisfecho con las instalaciones del zdcalo y los
portales?
O 1. Para nada

O 3. Moderado
O 5. Extremadamente

0 2. Poco
0O 4. Mucho

8. (Evitaria regresar al lugar?

O 1. Para nada 0O 2. Poco
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O 3. Moderado
O 5. Extremadamente

0O 4. Mucho

9. ¢Cree que en el zdcalo y los portales hay suficientes
atracciones que visitar?
O 1. Para nada

0O 3. Moderado
O 5. Extremadamente

0 2. Poco
O 4. Mucho

10. ¢ Le satisfacen las opciones recreativas que hay en el
zbcalo y los portales?
O 1. Para nada

O 3. Moderado
O 5. Extremadamente

O 2. Poco
O 4. Mucho

11. ; Qué tanto le disgusto visitar el zocalo y los portales?
O 1. Para nada O 2. Poco

O 3. Moderado O 4. Mucho
O 5. Extremadamente

12. Enumere en orden de importancia siendo el 6 el mas
importante y el 1 el menos importante, los elementos que
le resultan atractivos del Zo6calo y los Portales

Arquitectura

Eventos
Historia

Ambiente
Esparcimiento
Gastronomia

13. (Paso mas tiempo en el zdcalo y los portales de lo

planteado?

01.Si 02.No

14. Edad:

0 15-25 0 46-55

0 26-35 0 56-65

O 36-45 O 65- en adelante
15. Género

0O 1. Masculino O 2. Femenino

16. Lugar de Origen:

O 3. Moderado 0O 4. Mucho
O 5. Extremadamente

17. ¢Le gusté el lugar?

O 1. Para nada 0 2. Poco
O 3. Moderado 0O 4. Mucho

O 5. Extremadamente

18. ¢Le gusto la variedad de eventos que se desarrollan
en el lugar?
O 1. Para nada

O 3. Moderado
O 5. Extremadamente

0 2. Poco
0O 4. Mucho

19. ¢Encontré todo lo que esperaba?
O 1. Para nada O 2. Poco

O 3. Moderado 0O 4. Mucho
O 5. Extremadamente

20. Ocupacion

O 1. Empresario O 2. Ama de casa

O 3. Retirado O 4. Estudiante
O 5. Empleado 06. Obrero
O7.0tro.___

21. Proposito de su visita a Puebla:

O 1. Diversién O 2. Familiar
O 3. Negocios O 4. Turismo
O 5. Compras 0 6. Otro:

22. ¢Ha visitado el zocalo y los portales en otras
ocasiones?
O1.si O 2. No.
23. ;Piensa regresar al zécalo y los portales?
O1.si 02.No

24. ;Porqué estas visitando el zdcalo y los portales?
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