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A.2 Cuestionario realizado para su aplicación a los turistas nacionales y extranjeros de 

hospedaje en la Ciudad de Cuetzalan. 

 

Versión español. 

1.- ¿El servicio de hospedaje que ha recibido durante su estancia en general ha sido adecuadamente satisfactorio? 
TOTALMENTE                                         NI ACUERDO                                 TOTALMENTE 
DESACUERDO     DESACUERDO      NI DESACUERDO    ACUERDO      ACUERDO                                               
          1                    2                   3         4       5 
 
2.- ¿Que fue lo que buscabas en el hostal, hotel, posada en que te hospedaste? 
 
Servicio  Limpieza  Precio  Amabilidad          Ubicación 
 
 
3.- ¿Cuanto ha sido lo mas caro que ha pagado en su estancia por el servicio de hospedaje? (En Pesos)  
 
0-99  100-199  200-299  300-399          400 - � 
   
 
4.- ¿Cuanto es el precio promedio que estaría dispuesto a pagar por el servicio de hospedaje? (En pesos) 
 
0-99  100-199  200-299  300-399          400 - � 
  
 
5.- ¿Que esperas recibir por el precio que estaría dispuesto a pagar por el servicio de hospedaje? 
 
Limpieza  Seguridad            Precio               Ambiente                Servicio 
 
 
 

Versión en inglés.  

Accomodation 
 
1.- The accomodation service  that has received during your stay in general has been adequately satisfactory? 
TOTALLY                                                                                                               TOTALLY 
DISAGREEMENT                                                                                                  AGREEMENT 
          1                    2                   3         4       5 
 
 
2.- What you were looking in the hostel, hotel, inn, etc you stayed in? 
 
Service               Hygiene                  Price  Attention                Ubication 
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3.- What  is the most expensive accomodation service that you have paid during your stay? (Pesos) 
 
0-99  100-199  200-299  300-399          400 - � 
 
4.- What is the average price you are willing to pay for the accomodation service? (Pesos) 
 
0-99  100-199  200-299  300-399          400 - � 
 
5.- What would you expect according to the price you are willing to pay in the accomodation service? 
 
Hygiene          Safe & Safety            Price              Environment                   Service                 
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