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INTRODUCCIÓN 

 

El Banco Nacional de Comercio Exterior, presentó a las autoridades universitarias de la 

Fundación Universidad de las Américas Puebla una propuesta formal del programa de 

vinculación universitaria para la gestión de crédito PYME. Con la finalidad de realizar 

dicha propuesta, se suscribió el día 15 de marzo de 2001 un “Convenio de Colaboración”, 

destinado a sumar esfuerzos en la promoción y apoyo al sector productivo del estado de 

Puebla, a través de la integración de un “Centro de Servicios al Comercio Exterior” que 

ofrece a la comunidad universitaria y empresarial de Puebla, servicios de información, 

asesoría, capacitación y asistencia técnica en materia de comercio exterior. Dentro de los 

servicios que ofrece este Centro está el de promoción y gestión de crédito al amparo del 

Esquema Simplificado denominado “PYME Digital 250” de Bancomext.  

 

En el Convenio de Colaboración se establecieron actividades que fueron 

compartidas entre Bancomext y la Fundación Universidad de las Américas Puebla, 

mencionadas a continuación: 

 

Fundación Universidad de las Américas Puebla 

 Efectuar una convocatoria universitaria entre estudiantes de la carrera de Contaduría y 

Finanzas con el objetivo de captar a jóvenes interesados en participar en el programa 

y posteriormente proceder a seleccionar a los candidatos. 

 Seleccionar y designar estudiantes “Ejecutivos de gestión de Crédito” para ser 

capacitados por Bancomext, mismos que serán los responsables de promover y 

gestionar créditos para la exportación 

 Entregar a Bancomext la relación de los candidatos seleccionados acompañada de un 

breve perfil de cada estudiante. 

 Elaborar conjuntamente con Bancomext, un plan anual de promoción de crédito para 

apoyar a pequeñas y medianas empresas. 

 



 

 

 Los “Ejecutivos de Gestión de Crédito” formalizarán con la Universidad y 

Bancomext, un convenio individual que asegure la confidencialidad de la información 

que las empresas les proporcionen. 

 

Bancomext 

 Entrevistar a los candidatos para conocerlos personalmente. 

 Confirmar por escrito a la universidad el nombre de los estudiantes seleccionados 

para participar en el programa de capacitación, el cuál se impartirá por los ejecutivos 

de promoción de crédito de Bancomext en las instalaciones de la universidad. 

 Capacitar y otorgar tutorías a los “Ejecutivos de Gestión de Crédito” designados por 

la Universidad para que cuenten con las herramientas técnicas y el conocimiento 

necesario para asesorar a las empresas que soliciten créditos. 

 Validar la participación de los candidatos, con base en los resultados y calificación 

obtenida. 

 Autorizar líneas de crédito hasta por Dlls. 250 mil para capital de trabajo y 

equipamiento industrial, siendo factible que una misma empresa solicite ambos 

esquemas al mismo tiempo. 

 Recibir solicitudes de crédito completas y debidamente requisitadas, para dar trámite 

a su autorización. 

 Emitir una autorización dentro de los 15 días posteriores a la fecha de ingreso 

mediante una carta dirigida a la empresa, siempre y cuando Bancomext no encuentre 

discrepancias en la información recibida 

 Expedir a los “Ejecutivos de Gestión de Crédito” una constancia que acredite su 

participación en el Programa, de acuerdo a los resultados obtenidos. 

 

Otro punto que especificaron ambas partes en el convenio fue que cualquier 

derecho derivado del mismo no generaría una relación personal, subordinada de trabajo 

entre Bancomext y la Universidad y/o el “Ejecutivo de Gestión de Crédito”, en los 

términos de los artículos 8°, 15°, y 20° de la Ley Federal del Trabajo, no estando los 

alumnos, sujeto a la subordinación jurídica de Bancomext y/o de la Universidad. Es por 

ello que los alumnos se liberan de toda responsabilidad laboral con Bancomext y la 



 

 

Universidad por consiguiente no podrán reclamar ninguna cantidad o contraprestación 

por concepto de salario. 

 

Después de haber señalado dichos puntos del convenio, el día 18 de Noviembre 

del 2002 se firmó el “Proyecto de Vinculación Universitaria para promover y gestionar 

Créditos al Amparo del Esquema Simplificado de Crédito PYME Digital 250”. Este 

proyecto tiene los siguientes objetivos: 

 Vincular la experiencia e infraestructura de la Universidad de las Américas, y del 

Banco Nacional de Comercio Exterior para contribuir a la formación de nuevos 

profesionales para que desarrollen experiencia en finanzas y gestión de crédito 

bancario.  

 Apoyar a las pequeñas y medianas empresas para que participen en la cadena de 

exportación obteniendo financiamientos competitivos para facilitar su acceso al 

mercado internacional. 

 Lograr a un corto y mediano plazo la introducción y la unión de más empresas a la 

actividad exportadora así como fortalecer las ya existentes; del mismo modo lograr 

que la mayoría de los productos mexicanos se vuelvan más competitivos mediante la 

promoción y posicionamiento en mercados internacionales potenciales. 

 

Con la finalidad de llevar a cabo estos objetivos, es necesario conocer los términos y 

condiciones del esquema simplificado para la atención de la pequeña y mediana empresa, 

ya que esto limita a que Bancomext proporcione el apoyo al financiamiento solo a las 

PYMES exportadoras directas o indirectas, con requerimientos de maquinaria y equipo 

que permitan incrementar y mejorar su capacidad de producción existente y 

competitividad en los mercados internacionales. Además productoras de bienes 

manufacturados y/o servicios no petroleros, generadoras de divisas, directa o 

indirectamente, organizaciones de productores, comercializadoras, es decir toda empresa 

que provea un bien, insumo o servicio para la incorporación de un producto a la 

exportación, incluyendo las del sector primario así como también el apoyo a las empresas 

que sustituyan importaciones, éstas se consideran así cuando sus productos tienen un 

grado de integración nacional mínimo del 50% y cubren los siguientes requisitos: 



 

 

 Que la asignación de proyecto, pedido, contrato sea producto de licitaciones 

internacionales públicas ó privadas o de esquemas similares en los cuales las 

empresas mexicanas compitan abiertamente con empresas extranjeras o con empresas 

extranjeras localizadas en México. 

 Que la empresa beneficiada del crédito presente evidencias documentales que 

muestren el desplazamiento de proveedores extranjeras 

 Que ofrezcan o que adquieran bienes o servicios cuyas importaciones hayan crecido 

en el último año. 

 Que ofrezcan o adquieran bienes o servicios a empresas que estén realizando 

importaciones a través de la propia empresa o de las que estén relacionadas de 

acuerdo a la información disponible para tal efecto. 

 Que la empresa venda o adquiera, commodities de origen nacional. 

 

El destino del financiamiento que establece el Banco se clasifica en dos 

conceptos, uno para capital de trabajo es decir financiar las compras de materias primas o 

insumos, sueldos de mano de obra directa o reservas de existencias de producto 

terminado o semiterminado y/o ventas de exportación, que permitan incrementar su oferta 

exportadora y competitividad. Este crédito tiene dos modalidades la de cuenta corriente ó 

revolvente que consiste en disponer del préstamo las veces que la empresa lo requiera 

hasta llegar al límite del crédito con un plazo a pagar hasta 3 años, revisable anualmente, 

con amortizaciones hasta 6 meses y para el caso de las empresas del sector primario o 

cíclicas será un máximo de 360 días. Y la otra es la modalidad simple que consiste en 

hacer una sola disposición y pagar hasta 3 años, a través de amortizaciones mensuales, 

trimestrales, semestrales y para empresas del sector primario ó cíclicas, anuales. 

 

Esta línea de crédito tendrá que ser revisada anualmente para mantener su 

vigencia, a través del informe de supervisión, reporte de buró de crédito, además se 

observará la experiencia derivada y se evaluará el cumplimiento de los criterios 

financieros básicos. 

 



 

 

El porcentaje del financiamiento de la modalidad de cuenta corriente es hasta el 

90% de los requerimientos del capital de trabajo de la empresa, mismo porcentaje para la 

modalidad simple pero con base en pedidos, facturas, órdenes de compra y/o contratos de 

suministro para el caso de operaciones de corto plazo; y con base en ventas históricas y 

proyectadas y/o contratos de suministro o pedidos, tratándose de operaciones de mediano 

plazo y/o paquete de facturas con antigüedad menor a 12 meses. 

 

El otro destino del financiamiento es para equipamiento es decir para la 

adquisición de maquinaria y equipo, nuevo o usado, vinculado con el proceso productivo, 

así como, equipo de cómputo, maquinaria de empaque, embalaje y equipo de 

transportación relacionado al proceso de exportación o en su caso, de sustitución de 

importaciones. Se podrá financiar maquinaria adquirida por el solicitante hasta seis meses 

antes de la presentación de la solicitud. 

 

Este crédito tiene la modalidad de refaccionario o simple, que consiste en 

disponer del préstamo una sola vez y pagar hasta en 7 años sin período de gracia, a través 

de amortizaciones mensuales, trimestrales ó semestrales y para empresas del sector 

primario ó cíclicas, anuales, con pagos iguales y consecutivos de capital más intereses. 

 

El porcentaje del financiamiento es hasta el 85% del valor de la factura o equipo, 

incluyendo instalaciones, estas últimas no se consideraran para la cobertura de las 

garantías. 

 

En relación al tipo de moneda en que se otorgara el crédito es en Dólares ó en 

Pesos con un monto máximo de financiamiento de 250 000.00 dls. ó su equivalencia en 

moneda nacional, dando como garantía hipotecaria o fiduciaria bienes inmuebles urbanos 

o suburbanos propios o de terceros, excluyendo los predios rurales o de uso agrícola o 

silvícola, con una cobertura mínima de 1 a 1, más la cesión de derechos de las cuentas por 

cobrar financiadas o la cesión de la maquinaria a financiar . En caso de que no se pueda 

contar con la cesión de derechos de cobro ó maquinaria, la cobertura de la garantía 

hipotecaria será de 1.5. a 1, independientemente de la experiencia exportadora o 



 

 

antigüedad de la empresa. Tomando como base para el calculo de la cobertura, el valor 

comercial resultante de los avalúos, elaborados conforme a las políticas vigentes de 

Bancomext que consisten en que la realización de estos sea por una institución bancaria y 

tengan una antigüedad no mayor a seis meses. 

 

Otra condición requerida previa a la contratación del crédito es que la empresa 

debe contar con seguros vigentes que cubran el 100% del monto de la línea de crédito, de 

los siguientes conceptos: 

A) Bienes objetos del crédito, (excepto en el caso de crédito refaccionario, en el cuál 

el seguro se deberá presentar 30 días después de la disposición). 

B) Inmueble otorgado en garantía. 

C) Riesgos inherentes a la actividad de la empresa y 

D) Seguro de vida, tratándose de personas físicas con actividad empresarial 

 

En el caso de las empresas que presten servicios, para capital de trabajo se deberá 

contar con seguro que cubra el Activo fijo con una cobertura mínima de 1 a 1 respecto al 

valor de la línea, en lugar de los bienes objeto del financiamiento, ya que estos últimos 

generalmente son intangibles. 

 

Las acreditadas estarán obligadas a mantener vigentes las pólizas que amparen los 

seguros contratados durante el periodo del crédito, evidenciándolo mediante la 

presentación de los certificados de renovación y los recibos de pago de las primas 

correspondientes. 

 

En todos los casos, las pólizas de seguro deberán contener como beneficiario 

preferente a Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. Si en las pólizas de seguro 

apareciere otro beneficiario, será necesario que éste haga la cesión de sus derechos, 

mediante endoso a favor de Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. 

 

La determinación de la tasa de interés del crédito es conforme al esquema vigente, 

siendo que cuando el préstamo es en dólares se toma como base el LIBOR revisable 



 

 

mensual, trimestral o semestralmente y para moneda nacional se toma la TIIE (Tasa de 

Interés Interbancaria de Equilibrio), revisable mensual o trimestral. 

 

Respecto a las comisiones cobradas por Bancomext se tienen las siguientes: 

 Comisión de apertura de 1 punto porcentual, sobre el monto a financiar, cobrada a la 

firma del contrato. 

 Las que se generen por los servicios bancarios como consecuencia de la operación de 

crédito, actualmente es 200 Dlls. o 0.5 al millar, lo que sea mayor para la disposición 

del crédito. 

 

Por otro lado se debe conocer las causas por las cuales las empresas son 

rechazadas automáticamente, mencionadas a continuación: 

 No estar legalmente constituida 

 Tener embargos 

 Estar en huelga 

 Encontrarse en concurso mercantil o suspensión de pago 

 No pertenecer a los sectores del semáforo verde, política establecida por Bancomext 

(ver anexo1) 

 Imposibilidad para otorgar garantías adicionales suficientes que constituyan bienes 

inmuebles en zonas urbanas de propios o de terceros. 

 No deberá tener pérdidas acumuladas que excedan las dos terceras partes del capital 

social, lo que ubicaría el cliente en una causal de disolución técnica. 

 Que el resultado del cuestionario de auto evaluación sea negativo. 

 No debe presentar flujos negativos proyectados durante el periodo del crédito (en el 

caso de equipamiento) 

 

 Por último, con la finalidad de determinar el segmento de exportadores directos e 

indirectos que Bancomext atenderá bajos los dos esquemas financieros (capital de trabajo 

y equipamiento), las empresas deberán cumplir los criterios que a continuación se 

detallan: 

  



 

 

 

 

 

Criterios Generales 

 No deberá encontrarse en la relación de empresas suspendidas de Bancomext. 

 Deberá obtenerse la consulta del Buró de Crédito u otra fuente autorizada, de la 

empresa y sus principales accionistas, lo que implica que no deberán presentar claves 

de prevención ni cartera vencida. 

 

Criterios de mercado 

Haber efectuado al menos 2 exportaciones directas o indirectas en los últimos 12 meses 

previos a la fecha de presentación de la solicitud de crédito o haber iniciado operaciones 

con una antigüedad mayor a 2 años de operación. 

 

Criterios financieros 

1. El índice de endeudamiento máximo de la empresa medido como la relación del 

pasivo total entre el activo total, una vez contabilizado el crédito que en su caso 

otorgue Bancomext, deberá ser como máximo del 60%. En el caso del equipamiento, 

si este criterio no se cumple, se podrá sustituir por un ZBancomext mayor o igual a 

3.0 para el ejercicio anterior y para el ejercicio en curso endeudamiento.  

2. La empresa deberá presentar utilidades de operación en el ejercicio en curso y el 

inmediato anterior. 

3. Mantener un índice de liquidez de al menos 1 vez en el ejercicio en curso y el 

inmediato anterior.(sólo para capital de trabajo) 

4. EBITDA/Gastos financieros deberá ser mayor o igual a 1.3 veces, una vez 

contabilizado el crédito que en su caso otorgue Bancomext. En caso de que se cumpla 

el requisito de EBITDA/GF y el de la utilidad de operación pero no se cumpla uno o 

varios de los otros índices financieros, la empresa deberá reportar un índice 

ZBANCOMEXT mayor o igual a 3.0 tanto para el ejercicio anterior como para el 

ejercicio en curso. (sólo para capital de trabajo) 



 

 

5. EBITDA/(Gastos Financieros + Deuda de Corto Plazo) igual o mayor a la unidad, 

contabilizado el crédito. La deuda de corto plazo incluye la porción circulante de la 

deuda de largo plazo e impuestos y documentos por pagar. (sólo para equipamiento) 

 

 Para empresas del sector primario o con un ciclo económico mayor a 180 días, el 

cumplimiento de los criterios deberá verificarse para los 2 ejercicios anteriores y para el 

ejercicio en curso en caso de que los estados financieros correspondientes sean 

posteriores al mes en que se efectúa la mayor parte de la venta. Estos criterios deberán 

mantenerse durante la vida del crédito. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




