ANEXO 6 CUESTIONARIO DEFINITIVO
APLICADO A TURORES

Hola Tutor:

Como parte de una tesis profesional, se esta realizando una investigacion que

intenta conocer qué tan dispuestas estan las personas del Centro Tutorial de la

Universidad de las Américas-Puebla para compartir lo que saben, asi como

percibir el conocimiento que hay en ellas y cual es la mejor manera de distribuirlo,

ya que el objetivo es realizar una propuesta de Administracion de Conocimiento en
dicho departamento.

Por tal motivo se te solicita que contestes las siguientes preguntas. Ten en cuenta
que tus respuestas seran confidenciales y andnimas.

Muchas Gracias por tu colaboracién

I. Anota las materias de las que tienes tutoreados:
Materia 1:
Materia 2:
Materia 3:
Materia 4-:

Il. Marca la respuesta con la que te identifiques

1. Estoy enterado (a) del contenido de las “Responsabilidades del Tutor”
Si No
2. ¢ Cuantas horas seguidas (en promedio) le dedicas a tus tutoreados en una
sesion?

Me’zteria 1: Menos de una hora 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas o
mz’tseria 2: Menos de una hora 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas o
mz’tseria 3: Menos de una hora 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas o
mz’tseria 4: Menos de una hora 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas o
mas

3. De acuerdo con las materias de las que eres Tutor, el tiempo que
consideras “ideal” para la duracion de cada sesion es de:

Materia 1: Menos de una hora 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas o
mas

Materia 2: Menos de una hora 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas o
mas

Materia 3: Menos de una hora 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas o
mas



Materia 4: Menos de una hora 1hora 2 horas 3 horas 4 horas o
mas

10.

11.

(
(

Me gustaria que otros tutores conocieran
las experiencias que he adquirido como
Tutor

Me gustaria compartir las practicas que
me funcionan en mis tutorias

Me gustaria tener algun tipo de
recompensa si tengo que compartir las
practicas que me funcionan, asi como mis
experiencias vividas

Cuando veo a otros tutores, (en
reuniones o videos), compartiendo sus
experiencias vividas en el Centro Tutorial
las tomo en cuenta para mejorar mi
desempeio

Compartir mis experiencias como Tutor
(en los videos por ejemplo), me serviria
para dar mejor mis tutorias

Me gustaria conocer las experiencias y
habilidades desarrolladas por otros
Tutores

Me gustaria saber qué experiencias y
habilidades desarrollan los Tutoreados

Definitiva- Definitiva-
mente Si mente No
1 2 3 4 5

1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

Jerarquiza del 1 al 4 los medios por los que quisieras conocer las opiniones
y experiencias de otros integrantes del Centro Tutorial, siendo el numero 1 el
medio que te gustaria mas y el 4 el que menos te gustaria

) Pagina web
) Correo Electronico

() Junta o Reunién
() Documento impreso



12. Existen premios que otorgan las autoridades estudiantiles para lo s mejores
tutores
cierto falso

13. Ordena las acciones que llevas a cabo antes y durante de tus tutorias,
asignando el numero 1 a la mas importante:

() Escuchar los problemas de los () Explicar de varias maneras lo
tutoreados mismo

() Hacerle sentir al tutor que es ( ) Desglosar los conceptos en
capaz de resolver cualquier partes
problema ( ) Hacer ejercicios con el

() Darle seguridad y confianza tutoreado

() Revision de apuntes, libros y () Hacer que el tutoreado estudie
examenes antes de la tutoria

( ) Representacion grafica de ( ) Plantear problemas con
problemas y/o soluciones situaciones cotidianas y/o con

() Simplificar métodos de estudio diferentes enfoques
eficaces para proponerlos y ( ) Analisis del entorno del
aplicarlos tutoreado

() Leer acerca de técnicas de
aprendizaje

14. Enumera las 5 habilidades mas importantes que a tu consideracion
debe tener un Tutor, siendo el numero 1 la mas importante

( ) Paciencia

() Rapidez para explicar

( ) Formalidad

() Seguridad en si mismo
() Administracion del tiempo
() Comunicacién

() Solucion de problemas
() Agilidad mental

() Razonamiento profundo
() Capacidad de resumen
() Compaierismo

() Facilidad para transmitir conocimientos



15. Ordena las 5 habilidades que consideras que has adquirido como Tutor.
Asigna el numero 1 a la que le das mas importancia.

Paciencia

Rapidez para explicar
Formalidad

Seguridad en si mismo
Administracion del tiempo
Comunicacion

Solucidén de problemas
Agilidad mental
Razonamiento profundo
Capacidad de resumen
Compainierismo

Facilida d para transmitir conocimientos

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

N N N N N N N N N N N S

16. ¢Recomendarias el proyecto del Centro Tutorial como la mejor opcion para
realizar el Servicio Social?

Semestre: 1
No. Tutoreados: 1
Carrera:

NN




