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Anexo 2. Carta de privacidad Entrevista 

A quien corresponda:  

 
Antes de iniciar con esta entrevista, nos gustaría agradecerle por su tiempo y 

participación en esta investigación. Esta entrevista nos tomará alrededor de una hora u 

hora y media. Nos gustaría comentarle que nosotras somos estudiantes de la carrera de 

Administración de empresas de la Universidad de las Américas Puebla y esta 

investigación es por motivo de nuestra tesis. Estamos tratando de entender cómo es que 

se llevó a cabo la transferencia de conocimiento para la creación de la franquicia de la 

empresa Ópera.  

 

Sus respuestas serán sumamente valiosas para nuestra investigación. Por favor, 

siéntase en libertad de no contestar cualquier pregunta que no desee contestar, o de 

interrumpir la entrevista en cualquier momento. Por otro lado, queremos pedir su 

autorización para grabar esta conversación, ya que esta grabación será valiosa para 

apoyar nuestras notas y memoria. ¿Le importaría ser grabado? 

 

De la misma forma, queremos decirle que toda la información recabada en esta 

entrevista, será totalmente confidencial y se manejará con total discreción. La tesis, así 

como cualquier otra presentación o artículo académico se basarán en los hallazgos 

generales que expliquen o contribuyan al objeto de nuestra investigación. Las 

aportaciones que usted nos haga se reportarán de manera que no se pueda identificar de 

quién proviene ese comentario. Si por alguna razón, tenemos que referenciar sus 

aportaciones en esta entrevista por ser necesario para justificar alguna conclusión, se le 

pedirá su previa autorización para poder hacer esta referencia. 

 

De antemano muchas gracias.  

 

Firma de Autorización,  

 

 


